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Japonia

Ekscytujgce Ski Safari: stynne osrodki
zimowe w prefekturze Nagano, relaks
w onsenach, japofiska kuchnia, Park
Narodowy Snow Monkey, Shinkansen

.y

i Tokio. [ o
W Tl 0 “' A

Gruzja

Zimowy urlop na osniezonych
stokach Kaukazu! Znakomite
warunki $niegowe, kilometry
tras narciarskich, doskonata
kuchnia i stynna gruzihska
goscinnose.

Turcja

Narty w sercu stynnej Kapadociji!

Do tego doskonate hotele, skipass
w cenie i widoki na szczyt wulkanu. =,
Odkryj Erciyes — najnowoczesniejszy
i najwyzej potozony osrodek narciarski o
w Turcji.

dﬂ'f. ="
Austria
Autentyczny, alpejski klimat w samym
centrum Tyrolu! Zimowy wypoczynek o

w malowniczej dolinie Wildschénau :
i w klimatycznym Innsbrucku. _#. < - b W

* e -



Nowoczesne wyciqgi, atrakcje apres
ski i wyjqgtkowa atmosfera na stokach

sprawiajqg, ze narty we wtoskich kurortach
doceniajg najbardziej wymagajgcy
mito$nicy sportéw zimowych.

Francla

Najwigkszy na $wiecie potgczony obszar
. narciarski we francuskich Alpach - Les 3 Vallées
z malowniczq Doling Méribel i kultowa stacja
narciarska Chamonix.

Spis tresci

2 Japonia

4 Gruzjad

8 Turcja

12 Austria

16 Witochy

24 Francjo
28 Andora

niezwykta Sierra Nevada

— nowoczesny i najbardziej

stoneczny zimowy kurort H H

w Europie, potozony q 32 H|Szp0m0
w magicznej Andaluzji. ==

malowniczych szczytdw, oSniezonych dolin
i oszatamiajgcych widokdéw zaprasza
do Swiatowej klasy oSrodkéw narciarskich.
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; |mponu1 gqry,.glebok'?'smeg iurokliwe wioski, €0 czynigo_.
"“i’dealnym mlejscem dian narciarzy i snowboardzlstow oréznym
; r|:>'02|om|e zaqwunsowamq Opa y smegu W sezonie osiggajg
""" tu '|2-l4 m, W|ec o dostawy smezego puchu nie trzeba S|e martwic..

skipass ok. 45 EUR/dzien

SHIGA KOGEN
Jeden z najwyzej potozonych osrodkdw narciarskich

w Japonii (1340-2307 m n.p.m.), styngey z doskonatej
jakosci $niegu oraz duzej liczby tras, ktore tgcznie tworzg
najwigkszq strefe narciarskg w kraju. Do dyspozyciji jest
tu ok. 83 km przygotowanych tras i 20 wyciggdw, a takze
mnostwo terendw na freeride.

NOZAWA ONSEN

Malownicza wioska narciarska znana z tradycyjnych
gorgcych zrédet — onsendw i klimatycznych uliczek, gdzie
mozna poczu¢ autentyczng atmosfere dawnej Japonii.
O8rodek oferuje zroznicowane trasy, idealne zaréwno

dla poczgtkujqcych, jak i ekspertow, tqcznie ok. 44 km
przygotowanych tras i ciekawe tereny na freeride.

TOGAKUSHI

Kameralny i malowniczy kurort potozony w poblizu wioski
Togakushi, znanej z mistycznych swigtyn i pieknych
krajobrazéw. Osrodek przycigga zarbwno narciarzy,

jak i mitosnikéw przyrody, szukajgcych spokojniejszego,
mniej zattoczonego miejsca na zimowy wypoczynek. L

tgczna dtugose przygotowanych tras to ok. 25 km. . i P
L e
MADARAO
Os8rodek wyrdznia sie licznymi trasami leSnymi k
(tree runs), ktére sq jednq z jego najwigkszych atrakcji
— cze$§¢ z nich jest specjalnie utrzymywana i otwarta
dla narciarzy oraz snowboardzistow, co jest rzadkoscig
w japonskich kurortach. Poza tym jest tu ok. 35 km Przelot: Bagaz narciarski: Ubezpieczenie: Program:
przygotowanych tras. Warszawa-Tokio za doptatq: 990 PLN/szt KL 1 NNW rozszerzone 14 dni
ok.13 godz. o pakiet SKI&SPORT



SKI SAFARI — NARTY W JAPONII _
NRTSKIS 14 dni Ki t

NARITA « NAGANO « YUDANAKA « SHIGA KOGEN « SNOW MONKEY PARK + OBUSE

Hi ji obe

* NAGANO » TOGAKUSHI - NOZAWA ONSEN « MADARAO - MATSUMOTO - TOKIO

Zapraszamy do $wiata Sniegu.. a wtasciwie niewyobrazalnej ilosci biatego puchu, o kté-
rym marzg wszyscy mitosnicy narciarstwa i snowboardu! Pokazemy Ci najlepsze osrod-
ki zimowe w prefekturze Nagano, gdzie podczas jazdy bedziesz mogt zboczy€ z trasy
i poszale¢ w $nieznym puchu pod okiem polskiego instruktora. Bedzie tez czas na btogi
relaks w basenach termalnych — onsenach oraz skosztowanie autentycznej, japonskiej
kuchni. Na trasie rowniez niezwykty Park Narodowy Snow Monkey, w ktérym w gorgcych
zrédtach godzinami przesiadujg matpy makaki. Cato$¢ wiehczy przejazd jednq z naj-
szybszych kolei na $wiecie — Shinkansen oraz zwiedzanie historycznej i nowoczesnej cze-

§ci stolicy Japonii — Tokio.

« polskojezyczny instruktor i lider grupy

 zwiedzanie Tokio i Nagano

« jazda na nartach w kilku osrodkach
narciarskich

1. DZIEN.

Zbiorka uczestnikow na lotnisku w Warsza-
wie. Wylot do Japonii.

2. DZIEN. NARITA

Przylot do Narity. Spotkanie z liderem gru-
py. Przejazd do hotelu w okolicy NARITY. Za-
kwaterowanie, kolacja i nocleg.

3. DZIEN. NAGANO - YUDANAKA
Sniadanie. Wykwaterowanie. Przejozd do
NAGANO. Zwiedzanie zbudowanej w VIl w.
Swigtyni Zenkoji i spacer po miescie. Prze-
jozd do YUDANAKI. Zakwaterowanie w ho-
telu, kolacja i nocleg.

4.-6. DZIEN. SHIGA KOGEN

Sniadanie. Wyjozd do najwiekszego resor-
tu narciarskiego w Japonii — SHIGA KOGEN,
sktadajgcego sie z kilkunastu mniejszych
osrodkéw. Powrdt do hotelu. Po drodze
mozliwos¢ skorzystania z jednego z pu-
blicznych onsenéw. Nocleg

7. DZIEN. SNOW MONKEY PARK — OBUSE

- NAGANO

Sniadanie. Wycieczka do SNOW MONKEY
PARK, gdzie mozna podziwia¢ dzikie japoh-
skie matpy makaki kgpigce sie w gorgeych
zrédtach. Czas wolny na terenie rezerwatu.
Nastepnie przejozd do miejscowosci OBU-
SE i zwiedzanie Muzeum Sztuki Japonskiej
Hokusai. Czas wolny, mozliwos¢ zakupu
pamiqgtek. Przejaozd do NAGANO, zwiedza-
nie obiektow olimpijskich z 1998 r. Powrot
do hotelu, nocleg.

8. DZIEN. TOGAKUSHI

Sniadanie. Wyjazd do osrodka narciarskie-
go TOGAKUSHI. Po nartach spacer wsréd
ogromnych cydréw do kompleksu mitycz-
nych swigtyn. Powrét do hotelu. Po drodze
mozliwos¢ skorzystania z jednego z onse-
noéw. Nocleg.

9. DZIEN. NOZAWA ONSEN

Sniadanie. Wyjazd do osrodka narciarskiego
NOZAWA ONSEN. Powrét do hotelu, nocleg.
10. DZIEN. MADARAO

Sniadanie. Wyjazd do os$rodka narciarskie-
go MADARAO. Powr6t do hotelu. Po drodze

a

100 km

mozliwos¢ skorzystania z jednego z pu-
blicznych onsenéw. Nocleg.

11. DZIEN. MATSUMOTO - TOKIO

Sniadanie. Wykwaterowanie. Wyjazd do
jednego z oSrodkéw narciarskich w okolicy
i catodzienna jozda na nartach lub fakul-
tatywnie (za dodatkowqg optatg na miej-
scu): wycieczka do MATSUMOTO. Powr6t
do hotelu. Mozliwo$¢ skorzystania z onse-
nu. Spakowanie i wystanie nart na lotnisko.
Przejozd busem do Nagano, nastepnie
kolejqg duzych predkosci - Shinkansen do
stolicy kraju, TOKIO. Przejazd srodkami ko-
munikacji publicznej do hotelu w centrum
miasta. Zakwaterowanie, nocleg.

12. DZIEN. TOKIO

Sniadanie. Spotkanie z lokalnym przewod-
nikiem i wycieczka po najwiekszym miescie
Japonii — TOKIO. W programie m.n.: Patac
Cesarski, Swigtynia Sensoji, rejs statkiem
po rzece Sumida, market rybny Tsukiji oraz
dzielnice Shiodome i Asakusa. Podczas wy-
cieczki okazja do poznania Tokio zarébwno
od strony historycznej, jak i nhowoczesnej.
Powrét do hotelu, nocleg.

13. DZIEN. TOKIO

Sniadanie. Wykwaterowanie. Pozostawie-
nie bagazu w przechowalni na dworcu.
Czas wolny na indywidualne zwiedzanie
i zakup pamigtek. Po potudniu przejazd na
lotnisko Srodkami transportu publicznego.
Wylot do Polski.

14. DZIEN.

Przylot do Warszawy w godzinach porannych.

Cze§¢ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.



Gudauri

Wybierz zimowy urlop na osniezonych stokach Kaukazu! Najwieks
i najnowoczesniejszy osrodek narciarski w Gruzji oferuje znakomite warunki
Sniegowe przez wigkszq cze§¢ sezonu zimowego, ktéry trwa od grudnia

do kwietnia, kilometry tras narciarskich dostosowanych do ré6znych poziomoéw
zaawansowania oraz snowpark i tereny idealne do freeride’u oraz innych
sportow zimowych, takich jak heliskiing czy jazda na skuterach §nieznych.
Gudauri to takze atrakcyjne ceny za skipassy, doskonata kuchnia i stynna
gruzifiska goscinnos¢. Zapierajgce dech widoki na majestatyczny Kaukaz
na dtugo pozostajg w pamigci!

— —

-

Skipass od 500 PLN/6 dni
Wypozyczenie sprzetu od 18 USD/dzien
Wycieczka z przewodnikiem do Tbhilisi w cenie

GUDAURI
Potozenie: 1993-3276 m n.p.m.

Dtugosé¢ tras: 50 km

Trasy: 22

Wyciqgi: gondole: 4, krzesetka: 9, orczyki: 4, tasmy: 3
Przepustowo$é: 31680 osob/godz.

Najdtuzsza trasa: 9 km

Snowpark: 1

Szkotka narciarska: 3

Przelot: Bagaz narciarski: Ubezpieczenie: Pobyt:
Warszawa-Tbilisi do 10 kg Itaka Simple rozszerzone 7 nocy
ok. 4 godz. o sporty wysokiego ryzyka



HOTEL MARCO POLQO *****

TBSMAPO

Doskonale zlokalizowany, luksusowy hotel po-
tozony bezposrednio przy stoku, w najwiekszym
osrodku narciarskim w Gruzji — Gudauri, to dosko-
nate miejsce na aktywny wypoczynek, ktory za-
dowoli najbardziej wymagajgcych narciarzy. Po
catym dniu mozna odpoczqg¢ w wygodnych i fan-
tastycznie urzqdzonych pokojach z balkonami
i pieknym widokiem na otaczajgce gory albo zre-
laksowac¢ sie w basenie, saunach lub skorzysta¢ ze
strefy SPA. A jeSli komus$ bedzie mato sportu, to hotel
dysponuje salq fitness i krytymi kortami tenisowymi.
O dobre samopoczucie zadba réwniez hotelowa
restauracja, ktéra serwuje wysmienite dania kuchni
europejskiej i gruzinskiej. Spedz wymarzony urlop zi-
mowy w gorach Kaukazu!

POLOZENIE|wGUDAURI,0k.135kmodlotniska. OSRODEK
NARCIARSKI | Gudauri Ski Resort, wyciqg krzesetkowy
bezposrednio przy hotelu. HOTEL | 123 pokoje, restau-
racja, 4 bary, przechowalnia i wypozyczalnia sprze-
tu narciarskiego. POKOJE | standardowy, superior.
NA MIEJSCU | kryty basen, sala fitness, kregielnia,
bilard, kort do padla. SPA | sauna, masaze, zabiegi.
DLA DZIECI | sala zabaw, pokdj gier.

]Enli

B

Tt

POKOJ STANDARDOWY

Cze§¢€ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.



HOTEL ALPINA ****
TBSALPI

Kameralny hotel potozony bezposrednio przy
stoku narciarskim i wyciggu, to doskonaty
kompromis miedzy wygodq a bliskosciqg gor-
skich zboczy. Ciesz sig spokojem oraz piekny-
mi widokami otaczajgcych gor, a takze kom-
fortem w funkcjonalnie urzqdzonych po-
kojach. Sprébuj smakowitych dan  kuchni
gruzinskiej w stylowej restauracji i spedz mito
wieczoér w gronie rodziny lub przyjaciot przy
kominku w lobby.

POLOZENIE | w GUDAURI, ok.135 km od lotniska.
OSRODEK NARCIARSKI | Gudauri Ski Resort,
prywatny wyciqg talerzykowy bezposrednio
przy hotelu. HOTEL | 60 pokoi, restauracja,
bar, przechowalnia sprzetu narciarskiego.
POKOJE | standardowy, rodzinny. NA MIEJSCU |
pokdj gier, bilard, pitkarzyki, masaze.

HOTEL GUDAURI HILLS ****

TBSHILL

Nowoczesny aparthotel potozo-
ny bezposrednio przy stoku, to miej-
sce idealne na aktywny wypoczynek.
Po catym dniu szalehstwa na $nie-
gu mozna zrelaksowac¢ sie w basenie
z biczami wodnymi lub w saunach.
Komfortowo odpoczniesz w przestron-
nych i doskonale wyposazonych poko-
jach, o podniebienie zadba hotelowa
restauracja, a sprzet narciarski bedzie
bezpieczny w zamykanych i przypi-
sanych do pokoju szafkach. Ten hotel
bedzie doskonatym wyborem dla tych,
ktérzy na wakacjach lubiq poczu¢ sie
jak w domu.

POLOZENIE | w GUDAURI, bezposrednio
przystoku,ok.135kmod lotniska. OSRODEK
NARCIARSKI | Gudauri Ski Resort, przy
stoku, ok. 400 m od dolnej stacji wy-
ciggu Pirveli. HOTEL | 76 pokoi, restau-
racja, przechowalnia i wypozyczalnia
sprzetu narciarskiego. POKOJE | studio.
NA MIEJSCU | kryty basen, sauna sucha
i parowa.

Cze§¢ udogodnien i niektére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.



HOTEL BEST WESTERN ****

TBSBEST

Wybierz nowoczesne i komfortowe zakwaterowanie
w funkcjonalnych pokojach z balkonami, z ktérych
roztaczajq sie spektakularne widoki na géry, a po
aktywnym dniu zimowego szalenstwa zrelaksuj sie
strefie saun lub spedz czas w hotelowym barze. Do-
datkowo na najmtodszych i poczgtkujgcych czeka
tutaj prywatny wyciqg narciarski, idealny do sta-
wiania pierwszych krokoéw na nartach.

POLOZENIE | w GUDAURI, ok. 135 km od lotniska.
OSRODEK NARCIARSKI | Gudauri Ski Resort, ok. 500 m
od wyciggow krzesetkowych, dojazd bezptatnym
hotelowym skibusem. HOTEL | 58 pokoi, restauracja,
bar. POKOJE | standardowy. NA MIEJSCU | jacuzzi,
sauna sucha i parowa, masaze

HOTEL GUDAURI HUT **
TBSHUTI

Ten niewielki hotel doskonale oddaje klimat gorskiego
schroniska.. w wersji premium! Usytuowany w niewiel-
kiej odlegtosci od stoku, jest Swietnym wyborem dla
mitosnikbw malowniczych, goérskich widokow i biatego
szalenstwa. Przestronne pokoje, sala kominkowa oraz
strefa relaksu z saung pozwolg w petni odpoczg¢ po ca-
todziennym szusowaniu, w hotelowej restauracji sprobu-
jesz autentycznych gruzinskich przysmakow, a w barze
wypijesz aromatycznego grzahca, nabierajgc energii
na kolejne zimowe aktywnosci.

POLOZENIE | w GUDAUR), ok. 135 km od lotniska. OSRODEK
NARCIARSKI | Gudauri Ski Resort, ok. 300 m od wycig-
gow, dojazd bezptatnym hotelowym skibusem. HOTEL |
33 pokoje, restauracjo, bar, przechowalnia sprze-
tu narciarskiego. POKOJE | standardowy, rodzinny.
NA MIEJSCU | pokéj gier, bilard, sauna.

HOTEL GUDAURI INN ****

TBSGUDA

Nieduzy, potozony niedaleko wyciggdw, jest doskonatym
wyborem dla mitosnikow biatego szalehstwa, dla ktérych
liczy sie mita atmosfera, dobra kuchnia i wygodne za-
kwaterowanie — na miejscu czekajqg komfortowe pokoje
z balkonami i fantastycznym widokiem na goéry. Goscie
majq do dyspozycji takze saung i sale gier, gdzie mozna
mito odpoczg¢ po dniu na stoku oraz hotelowq rstauracije
serwujgcqg potrawy kuchni gruzifskiej i miedzynarodowe;.

POLOZENIE | w GUDAUR), ok. 135 km od lotniska. OSRODEK
NARCIARSKI | Gudauri Ski Resort, ok. 700 m od wyciq-
goéw, dojazd bezptatnym hotelowym skibusem. HOTEL |
60 pokoi, restauracja, bar, przechowalnia i wypozyczalnia
sprzetu narciarskiego. POKOJE | standardowy. NA MIEJ-
SCU | sala gier, sauna, masaze.

Cze§¢€ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.
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Kapadocja

odkryj Erciyes — najnowoczesniejszy i najwyzej potozony osrodek narciarski
w Turcji, w sercu stynnej Kapadociji! To Swietne warunki dla entuzjastow
sportéw zimowych, kilometry doskonale przygotowanych tras o r6znym
stopniu trudnosci oraz niezliczone mozliwosci na freeride. Do tego doskonate
hotele, skipass w cenie i widoki na szczyt wulkanu Erciyes. Narciarze

i snowboardzisci bedg zachwyceni!

Skipass w cenie (50 zjazdéw)
Wypozyczenie sprzetu od 15 EUR/dzien

ERCIYES

Potozenie: 2100-3360 m n.p.m.

Dtugos¢ tras: 65 km

Trasy: 19 km X 1 17km % | 5km }

Wyciqgi: gondole: 2, krzesetka: 11, orczyki: 1, tasmy: 4
Przepustowos$¢: 23800 oséb/godz.

Sztuczne nasniezanie: 58 km

Tereny do jazdy poza trasg: 50 km

Szkoétka narciarska: 1

Przelot: Bagaz narciarski: Ubezpieczenie: Pobyt:
Warszawa-Kayseri, do 10 kg Itaka Simple rozszerzone 7 nocy
ok. 3 godz. o sporty wysokiego ryzyka
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HOTEL MEGASARAY MOUNT ERCIYES

ok ok kK

ASRMEGA 5,5/6 z 32 opinii

Luksusowy, otwarty w 2023 roku i potozony bezpo-
Srednio na stoku, w lubianym przez turystéw osrod-
ku narciarskim Erciyes Ski Resort. To doskonate miej-
sce na pieciogwiazdkowy wypoczynek, ktory spetni
oczekiwania najbardziej wymagajgcych mitosnikow
narciarstwa. Po catym dniu mozna spokojnie odpo-
czq¢ w wygodnych i fantastycznie urzgdzonych po-
kojach z pigknym widokiem na otaczajgce gory lub
zrelaksowac sie w basenie zewnetrznym z podgrze-
wang wodq i luksusowej strefie spa. Skipass w cenie!

POLOZENIE | ok. 4 km od centrum ERCIYES, ok. 30 km
od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI | Erciyes Ski Re-
sort, bezposrednio przy wyciggach Hisarcik, dojazd
na nartach do wyciggow Tekir i Develi, ok. 10 km od
wyciggu Hacilar. HOTEL | 106 pokoi, 2 restauracje,
bar, przechowalnia i wypozyczalnia sprzetu narciar-
skiego. POKOJE | superior. NA MIEJSCU | sala fitness,
animacje, muzyka na zywo. SPA | basen — czes¢ we-
wnetrzna i zewnetrzna z podgrzewanq wodg, saunag,
hammam, masaze, zabiegi. DLA DZIECI | miniklub,
pokdj gier.

Cze§¢ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.
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HOTEL DAS 3917 ****

ASRDASS 5,4/6 z 11 opinii

Nowoczesny i luksusowy hotel potozony na zbo-
czach wulkanu Erciyes to doskonata propozycja dla
wszystkich mitosnikbw narciarstwa i snowboardu!
Zachwyca przepigknymi widokami, doskonatg ob-
stugq i stylowymi wnetrzami z artystycznym sznytem
— wyjgtkowe rzezby, ilustracje i nietuzinkowy wystroj
nadajg hotelowi niepowtarzalnego klimatu. Skipass
w cenie!

POLOZENIE | ok. 1 km od centrum ERCIYES, ok. 30 km
od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI | Erciyes Ski Re-
sort, ok. 300 m od wyciqggu narciarskiego Develi, ok.
1 km od dolnej stacji gondoli Tekir. HOTEL | 77 pokoi,
2 restauracije, 3 bary, przechowalnia i wypozyczalnia
sprzetu narciarskiego. POKOJE | deluxe. NAMIEJSCU |
sala fitness, pokdj gier, animacje, muzyka na zywo.
SPA | kryty basen, sauny, hammam, masaze, zabie-
gi. DLA DZIECI | miniklub.

Cze§¢ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.



HOTEL MIRADA DEL LAGO *****
ASRLAGO 5,2/6 ze 191 opinii

Stylowy i utrzymany w goérskim klimacie,
przypadnie do gustu najbardziej wyma-
gajgcym  mitoSnikom  biatego  szalen-
stwa. Potozony jest w bliskiej odlegtosci
od wyciqggow, do ktérych dojecha¢ moz-
na bezptatnym, hotelowym ski busem.
Po szusowaniu na Gosci czeka stre-
fa wellness z basenem, hammamem,
saunami oraz bogatq ofertq masazy,
a wieczor umili muzyka na zywo. Wspa-
niata atmosfera oraz kryty basen spro-
wiajq, ze to réwniez doskonaty wybor na
wyjazd z rodzing. Skipass w ceniel

POLOZENIE | ok. 600 m od centrum
ERCIYES, ok. 30 km od lotniska. OSRODEK
NARCIARSKI | Erciyes Ski Resort, ok. 500 m
od wyciggu Develi, ok. 600 m od dolnej
stacji gondoli Tekir, ok. 6 km od wycig-
gu Hisarcik, ok. 16 km od wyciggu Haci-
lar. HOTEL | 105 pokoi, 2 restauracje, bar,
przechowalnia i wypozyczalnia sprze-
tu narciarskiego. POKOJE | standar-
dowy, rodzinny, comfort. NA MIEJSCU |
muzyka, bilard. SPA | kryty basen, saunag,
hammam, masaze, zabiegi. DLA DZIECI |
wydzielona czes§¢ w krytym basenie, mi-
niklub, sala zabaw.

HOTEL MIRADA DEL MONTE ***
ASRMONT 5,0/6 z 276 opinii

Swietne miejsce dla mitosnikéw sportow zi-
mowych, ktérzy doceniq duzy wyboér tras
narciarskich oraz bliskos¢ wyciggéw. Na Go-
Sci czekajqg eleganckie i zadbane wnetrzg,
w tym wygodne i przytulne pokoje wyposazo-
ne we wszelkie udogodnienia. Po szalefhstwach
na stoku warto odpoczgé w barze w lobby
skosztowa¢ pysznych dan kuchni tureckiej
w hotelowej restauracji. Idealne miejsce na
ferie zimowe! Skipass w ceniel

POLOZENIE | ok. 500 m od centrum ERCIYES,
ok. 30 km od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI |
Erciyes Ski Resort, ok. 600 m od wyciggu De-
veli, ok. 500 m od dolnej stacji gondoli Tekir,
ok. 6 km od wyciggu Hisarcik, ok. 16 km od wy-
ciggu Hacilar. HOTEL | 40 pokoi, restauracja,
bar, przechowalnia sprzetu narciarskiego.
POKOJE | standardowy. SPA | w hotelu Mira-
da Del Lago: kryty basen, sauna, hammam.

Cze§¢€ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.



Austria
: Tyrol

Autentyczny, alpejski klimat w samym sercu Tyrolu!

| Zapraszamy na zimowy wypoczynek w malowniczej dolinie
Wildschénau, ktéra oferuje doskonale przygotowane trasy

narciarskie i nowoczesne wyciqggi lub w klimatycznym

Innsbrucku, ktéry tgczy uroki miejskiego zycia z tatwym

dostepem do jednych z najlepszych tras narciarskich w Alpach.

Czekajq tu zachwycajgce goérskie krajobrazy i wygodny dostep

do 13 osrodkéw narciarskich objetych jednym skipassem.

Skipass od 324 EUR/6 dni
Wypozyczenie sprzetu od 20 EUR/dzien

SKI JUWEL ALPBACHTAL WILDSCHONAU

Potozenie: 670-2025 m n.p.m.

Dtugos¢ tras: 113 km

Trasy: 26 km % | 77km 1 [13 km 3

Wyciqgi: gondole: 9, krzesetka: 7, orczyki: 26, tasmy: 3
Przepustowo$é: 53 000 osbéb/godz.

OKOLICE INNSBRUCKA

13 o§rodkéw narciarskich: lodowiec Stubai, Axamer
Lizum, Skizentrum Schlick 2000, KUhtai, Hochoétz,
Muttereralm, Bergeralm, Nordkette, Serlesbahnen,
Elferbahnen, Patscherkofel, Rangger Kopfl i Glungezer
Dtugos¢ tras: 296 km

Tereny do jazdy poza trasq: 50 km

Wyciqgi: 111

Przelot: Bagaz narciarski: Ubezpieczenie:
Warszawa - Innsbruck do 10 kg Itaka SKI&SPORT, rozszerzone
ok.15 godz. o sporty wysokiego ryzyka
wraz z ubezpieczeniem OC
od wypadkdéw na stokach
narciarskich



HOTEL AUSTRIA***
INNAUST

Swobodna atmosfera, zachwycajgcy widok
na gory i atrakcje w okolicy — tutaj moz-
na zaplanowaé aktywny urlop z rodzing lub
przyjaciotmi! Na miejscu tradycyjna kuchnia
austriacka w hotelowej restauracji i taras,
z ktérego podziwiaé mozna cudowny krajo-
braz. Poptywaj w krytym basenie lub zrelak-
suj sie w saunie i w petni ciesz sie z urlopu
w Austrii. Ze wzgledu na bliskos¢ stokéw nar-
ciarskich jest doskonatq bazg wypadowq dla
mito$nikoéw narciarstwa.

POLOZENIE | ok. 250 m od centrum NIEDERAU,
ok. 75 km od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI |
Ski Juwel Alpbachtal Wildschénau, ok. 150 m
od kolejki linowej Markbachjochbahn. HOTEL |
85 pokoij, restauracija, przechowalnia sprze-
tu narciarskiego. POKOJE | standardowy.
NA MIEJSCU | kryty basen, atrakcje w ra-
mach bezptatne] karty Wildschénau Card.
SPA | sauna, taznia parowa, taznia turecka.
DLA DZIECI | gry planszowe, puzzle.

HOTEL HARFENWIRT***

INNHARF

Urokliwy hotel w stylu alpejskim, potozony
w miejscowosci Niederau, w dolinie Wild-
schoénau, w samym sercu Tyrolu. Oferuje nie-
zapomniane widoki na otaczajgce goéry oraz

- dostep do licznych atrakeji na $wiezym powie-

trzu. Pokoje sq przytulne, obstuga mita, a strefie
wellness poptywasz w basenie lub zrelaksujesz
sie tazni parowe;.

POLOZENIE | ok. 850 m od centrum NIEDERAU,
ok. 74 km od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI |
Ski Juwel Alpbachtal Wildschénau, ok. 650 m
od kolejki linowej Markbachjochbahn. HOTEL |
88 pokoi, restauracja, bar, przechowalnia
sprzetu narciarskiego. POKOJE | standar-
dowy. NA MIEJSCU | kryty basen, atrakcje
w ramach bezptatnej karty Wildschénau
Card. SPA | sauna, taznia parowa, masaze,
zabiegi.

Cze§¢€ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.




HOTEL SONNSCHEIN ****

INNSONN

Czterogwiazdkowa perefka, zlokalizowana w ma-
lowniczej dolinie Wildschénau, doskonata dla mito-
$nikdéw sportdw zimowych. Oferuje przestronne po-
koje w alpejskim stylu, z ktérych roztacza sie widok
na goéry. Goscie mogq korzysta€ z basenu krytego,
centrum spa z saunq i jacuzzi. Restauracja serwu-
je dania kuchni regionalnej i miedzynarodowej, a w
barze mozna zrelaksowac sie przy koktajlu.

POLOZENIE | ok. 700 m od centrum NIEDERAU, ok. 74 km
od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI | Ski Juwel Al-
pbachtal Wildschénau, ok. 500 m od kolejki linowej
Markbachjochbahn. HOTEL | 140 pokoi, restauracja,
bar, przechowalnia sprzetu narciarskiego. POKOJE |
standardowy. NA MIEJSCU | atrakcje w ramach bez-
ptatnej karty Wildschénau Card. SPA | 2 kryte base-
ny, jacuzzi, 3 sauny, taznia parowa, grota solna, ma-
saze. DLA DZIECI | sala zabaw, gry planszowe.

Cze§¢ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.
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HOTEL BON ALPINA ***

INNBONA

Spedz urlop w przytulnym hotelu potozonym
w miejscowosci Igls, tylko kilka kilometrow od
centrum Innsbrucka i blisko okolicznych osrod-
kéw narciarskich. Tutaj tradycyjny alpejski urok
tgczy sie z nowoczesnymi udogodnieniami,
a malownicze krajobrazy tworzg doskonate
warunki do aktywnego wypoczynku. W ciggu
dnia spaceruj, szusuj na osniezonych stokach,
a wieczorem odprez sie w basenie, zrelaksuj
sie w strefie wellness i odpocznij w komforto-
wych pokojach wyposazonych we wszystkie
potrzebne wygody.

POLOZENIE | w migjscowosci Igls, ok. 6 km od
centrum INNSBRUCKA, ok. 10 km od lotniska.
OSRODEK NARCIARSKI | Patscherkofel, ok.
400 m od hotelu. HOTEL | 97 pokoi, restaura-
cja, bar, przechowalnia sprzetu narciarskiego.
POKOJE | standardowy. NA MIEJSCU | basen,
kryty basen, sala fitness. SPA | saunag, taznia
parowa, hammam. DLA DZIECI | pokéj zabaw,
pokéj gier.

HOTEL GRAUER BAR ****

INNGRAU

Odkryj magiczny urok Innsbrucka, zo-
trzymujqc sie w eleganckim hotelu po-
tozonym zaledwie kilka krokéw od serca
miastal Na miejscu czekajq atrakcje,
ktore umilg Ci pobyt, w tym kryty ba-
sen i jacuzzi na dachu, skqd rozposciera
sie zapierajqcy dech widok na Alpy. Do
dyspozycji Gosci przygotowano wypozy-
czalnie i przechowalnig sprzetu narciar-
skiego, a nowoczesne i funkcjonalne po-
koje zapewniq Ci komfort i wygode, jakiej
potrzebujesz aby w petni cieszy¢ sig uro-
kami Innsbrucka i zimowymi atrakcjami.

POLOZENIE | ok. 500 m od centrum INNS-
BRUCKA, ok. 4 km od lotniska. OSRODEK
NARCIARSKI | Nordkette, ok. 11 km od ho-
telu. HOTEL | 196 pokoi, restauracja, bar,
przechowalnia i wypozyczalnia sprzetu
narciarskiego. POKOJE | standardowy.
NA MIEJSCU | kryty basen. SPA | saunag,
taznia parowaq, jacuzzi na dachu, masaze.

Cze§¢ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.



pogoda - tutaj kazdy dzief na stoku staje

sportéw zimowych.

skipass od 229 EUR/6 dni
Wypozyczenie sprzetu od 100 EUR/6 dni

VIALATTEA

Raj dla narciarzy i mitosnikoéw sportow zimowych! Via Lattea, czyli
Droga Mleczna, w ktérej sktad wehodzi 7 obszaréw narciarskich: Sauze
d'Oulx, Sestriere, Sansicario, Cesana, Claviere, Pragelato i francuskie
Montgenevre to jeden z najwiekszych i najatrakcyjniejszych regiondw
narciarskich we wioskich Alpach. Potozony w Dolinie Susa w pétnoc-
no-zachodnim Piemoncie swoimi terenami narciarskimi przycigga
co roku tysigce turystow.

Potozenie: 1380-2808 m n.p.m.

Dtugosé¢ tras: 400 km

Trasy:52 % Mm% |40%

Wyciqgi: gondole: 7, krzesetka: 34, orczyki: 21
Przepustowo$é: 110000 oséb/godz.
Sztuczne nasniezanie: 60% tras

Szkotka narciarska: 12

DOLINA AOSTY

Bardzo dobrze przygotowane trasy narciarskie dostepne sq przez
niemal 6 miesiecy w roku, obstugiwane przez nowoczesny i bardzo
wydajny system sztucznego nasniezania. Region stynie z przepysznej
kuchni i wysokiej jakosci win, przycigga wspaniatymi widokami

na Mont Blanc, Cervino i Monte Rosa.

PILA

Potozenie: 1540-2740 m n.p.m.

Dtugosé¢ tras: 70 km

Trasy:4 % |21 % (4%

Wyciqgi: gondole: 4, krzesetka: 8, tasmy: 5
Sztuczne nasniezanie: 80% tras
Snowpark: 1
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sprawqu, Ze Wtochy to tradycyjne mlejsce wyjazdéw na zimowy wypoczynek.
Niesamowite gérskie krajobrazy, osmezch szczyty, a do tego stoneczna

:ﬁ  przyjemnosciq, a narty we
wioskich kurortach doceniajqg nawet ndjbardllfj wymagajgcy mllosnlcy




LA THUILE-LA ROSIERE

Potozenie: 1190-2800 m n.p.m.

Dtugos¢ tras: 144 km

Trasy: 57 km & | 70 km 3 [17 km }

Wyciqgi: gondole: 1, krzesetka: 21, orczyki: 11, tasmy: 5
Sztuczne nasniezanie: 65% tras

Snowpark: 1

COURMAYEUR

Potozenie: 1205-2755 m n.p.m.

Dtugosé¢ tras: 40 km

Trasy: 16 km % 120km % [4km 3—

Wyciqgi: gondole: 6, krzesetka: 8, orczyki: 3, tasmy: 1
Snowpark: 1

Szkotki narciarskie: 3

Przepustowo$é: 26000 oséb/godz.

Sztuczne nasniezanie: 70% tras

MADONNA DI CAMPIGLIO - PINZOLO

Wtoska stolica sportdéw zimowych i prestizowy osrodek nar-
ciarski z ponad 100-letniq tradycjq oraz kameralne Pinzolo

— idealne na rodzinny wypoczynek. Narciarze i snowboardzis-
ci znajdq tu doskonale przygotowane i réznorodne trasy
narciarskie, nowoczesne wyciqggi, mnostwo atrakcji apres ski
i Ursus — jeden z najlepszych snowparkdéw w Alpach.

Potozenie: 1550-2504 m n.p.m.
Dtugos¢ tras: 58 km

Trasy:20 & |15 ) & I53-
Wyciqgi: gondole: 5, krzesetka: 15
Sztuczne nasniezanie: 50 km

VAL DI SOLE

Dolina Stohca — najwigkszy region narciarski w zachodniej
czesci Trentino to malownicze alpejskie wioski, wspaniate
warunki narciarskie, zréznicowane trasy, doskonale przy-
gotowane stacje narciarskie i nowoczesne wyciqgi, a takze
popularne snowparki w Folgarida-Marilleva i Passo Tonale.

FOLGARIDA-MARILLEVA

Potozenie: 1300-2179 m n.p.m.

Dtugosé¢ tras: 63 km

Trasy:18km % 132km % [13km B
Wyciqgi: gondole: 7, krzesetka: 13, orczyki: 5
Przepustowos$é: 36000 os()b/godz‘
Sztuczne nasniezanie: 80% tras
Snowpark: 1

SAN MARTINO DI CASTROZZA

Basniowe szczyty Pale di San Martino, fantastycznie poprow-
adzone i znakomicie przygotowane trasy narciarskie, 2 snowparki,
sztuczne nasniezanie na wigkszosci tras i fantastyczne nocne
trasy! Zapraszamy do San Martino di Castrozza — uroczej alpejsk-
iej miejscowosci i jednego z najbardziej znanych oraz cenionych
osrodkéw narciarskich we wtoskich Dolomitach.

Potozenie: 1404-2357 m n.p.m.

Dtugos¢ tras: 61 km

Trasy: 14 km % |31km 3— [16 km }
Wyciqgi: gondole: 3, krzesetka: 15, orczyki: 5
Przepustowo$é: 29000 os6b/godz.
Sztuczne nasniezanie: 90% tras

Szkotki narciarskie: 2

VALDIFASSA

Kultowa dolina w samym sercu Dolomitow to spektakularne
widoki, Swietnie przygotowane trasy, az 9 osrodkéw narciarskich
i legendarna Sella Ronda — najwigksza i najstynniejsza karuzela
narciarska w Europie!

Potozenie: 1120-2638 m n.p.m.

Dtugosé¢ tras: 147 km

Trasy: 47 km % 187km % [13km }

Wyciqgi: kolejki kabinowe: 6, gondole: 15, krzesetka: 39, orczyki: 20
Przepustowo$é: 70000 oséb/godz.

Sztuczne nasniezanie: 70% tras

Szkotki narciarskie: 3

Przelot: Bagaz narciarski:
Warszawa-Turyn/Werona do 10 kg
ok. 2 godz.

Ubezpieczenie:

Itaka SKI&SPORT, rozszerzone
o sporty wysokiego ryzyka wraz
z wymaganym ubezpieczeniem

OC od wypadkéw na stokach

narciarskich

Pobyt:
7 nocy



HOTEL MAJESTIC SANSICARIO ****
TRNMAJE 5,0/6 z 224 opinii

Elegancki i stylowo urzqdzony, potozony w rejonie
Via Latteq, to propozycja dla szukajgcych Swiet-
nych warunkéw narciarskich i wysokiego standardu
w hotelu. Gustownie i nowoczes$nie urzgdzone poko-
je sq wyjgtkowo komfortowe, gwarantujq spokojny
wypoczynek po dniu na stoku. Hotelowe wellness
oferuje szerokg game zabiegdw pielegnacyjnych,
na miejscu jest takze kryty basen oraz sauna i jo-
cuzzi. Dla najmtodszych narciarzy przygotowano
animacje i miniklub, gdzie pod okiem profesjonal-
nej kadry mogq sie beztrosko bawi¢. Hotel posiada
pigkny widok na szczyt Chaberton, potozony jest
blisko wyciggu narciarskiego, do ktérego dojechac
mozna skibusem.

POLOZENIE | ok. 500 m od centrum SANSICARIO, ok.
100 km od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI | Via Lat-
teq, ok. 500 m od wyciqggu krzesetkowego Rio Envers.
HOTEL | 150 pokoi, restauracja, bar, przechowalnia
sprzetu narciarskiego. POKOJE | standardowy, ro-
dzinny. NA MIEJSCU | basen, sitownia. SPA | 3 sauny,
3 jacuzzi, hammam, strefa relaksu, masaze, zabiegi.
DLA DZIECI | miniklub.

Cze§¢€ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.



HOTEL TH COURMAYEUR ****

TRNCOMA

Spedz narciarski urlop w ekologicznym ho-
telu z widokami na Mont Blanc! Ciekawie
zaprojektowany i harmonijnie wkompono-
wany w malowniczy gorski krajobraz, poto-
zony w otoczonej alpejskimi szczytami
wiosce Entreves i w bliskim sgsiedztwie
prestizowego osrodka narciarskiego Cour-
nmayeur, jest idealnym miejscem dla mito-
Snikdw szusowania po stokach. Szeroki wy-
bor specjatdw kuchni lokalnej czaruje
autentycznymi wioskimi smakami, a przy-
tulne i komfortowe pokoje pozwolq na pet-
ng regeneracje po aktywnym dniu.

POLOZENIE | ok. 25 km od centrum CO-
URMAYEUR, ok. 160 km od lotniska. OSRO-
DEK NARCIARSKI | Courmayeur, ok. 400 m
od kolei gondolowej Val Veny, ok. 3,5 km
od kolei gondolowych Coumayeur i Val
Dolonne, ok. 2,5 km od stynnej kolei gon-
dolowej Sky Bianco; Val Ferret. HOTEL | 120
pokoi, restauracja, bar. POKOJE | superior,
junior suite. NA MIEJSCU | basen. SPA |
2 sauny, hammam, prysznice szkockie, 3 po-
koje relaksu, masaze, zabiegi. DLA DZIECI |
pokdj zabaw, miniklub.

HOTEL UAPPALA SESTRIERE ***

TRNSEST 4,5/6 z 240 opinii

Potozony na wysokosci 2035 m npm,
w samym centrum prestizowego kurortu, bar-
dzo blisko wyciggdw i nartostrad nalezgcych
do jednego z najwigkszych osrodkéw narciar-
skich w Alpach - Via Lattea. Oferuje bogaty
program animacji zaréwno dla dorostych jak
i dzieci z grami i zabawami dostosowanymi
do wieku uczestnikow oraz lekcje jozdy na nar-
tach z instruktorami. Przestronna restauracja
z pieknym, panoramicznym widokiem stynie z
bogatego bufetu dan kuchni wtoskiej i miedzy-
narodowe;.

POLOZENIE | w centrum SESTRIERE, ok. 110 km
od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI | Via Latteq,
ok.150 m od kolejki kabinowej na szczyt Fraiteve
i wyciggu krzesetkowego na szczyt Sises. HOTEL
1187 pokoi, restauracja, 2 bary. POKOJE | stan-
dardowy, panoramic view. NA MIEJSCU | lekcje
jozdy na nartach. SPA | sauna, masaze, zabiegi.
DLA DZIECI | miniklub, klub dla nastolatkéw.

Cze§¢€ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.
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HOTEL TH PILA ***
TRNPILA  4,4/6 z 264 opinii

Idealna propozycja dla amatoréw biatego szalen-
stwal Potozony w malowniczym miejscu, tuz przy
trasach narciarskich i wyciggach, pozwala spedzic
kazdg chwile na stoku. Z okien hotelu rozposcierajqg
sie malownicze widoki na o$niezone szczyty Monte
Blanco, Cervinio, Monta Rosa umilajgc zimowy wy-
poczynek. Ze wzgledu na swoje wyjgtkowe potozenie,
a przede wszystkim niezwykle bogaty program ani-
macyjny dla kazdej grupy wiekowej, hotel zdobyt
uznanie wsréd wielu narciarzy!

POLOZENIE | w miejscowosci PILA, ok. 130 km od lotni-
ska. OSRODEK NARCIARSKI | Pilg, ok. 50 m od dolnej
stacji wyciggu krzesetkowego Pila-Gorraz. HOTEL |
252 pokoje, 2 restauracje, 2 bary. POKOJE | standar-
dowy. NA MIEJSCU | basen, sitownia. SPA | sauna,
pokdj relaksacyjny, masaze, zabiegi. DLA DZIECI |
miniklub, klub dla nastolatkdw.

Cze§¢ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.



HOTEL TH LA THUILE-PLANIBEL ****

TRNPLAN 4,5/6 ze 162 opinii

Zaprojektowany w alpejskim stylu, znajduje sie bli-
sko wyciqgow, szkotek i licznych nartostrad oferu-
jacych Swietne warunki narciarskie. Serwuje do-
skonatq i zroznicowang kuchnieg, jest chwalony za
kompetentng i pomocng obstuge, a na miejscu
czeka duzo atrakeji dla dorostych i dzieci: baseny,
miniklub, animacje.

POLOZENIE| ok.1km od centrum LA THUILE, ok. 157 km
od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI | La Thuile-
-La Rosiere, ok. 50 m od wyciggu krzesetkowego
Bosco Express, ok. 50 m od gondoli Les Suches.
HOTEL | 254 pokoje oraz 219 apartamentdw i po-
koi typu studio, 2 restauracije, bar, przechowalnia
sprzetu narciarskiego. POKOJE | standardowy.
NA MIEJSCU | basen. SPA | grota solna, 2 sau-
ny, hammam, bicze szkockie, pokoje relaksu.
DLA DZIECI | basen, miniklub.

HOTEL TH PLANIBEL RESIDENCE

ook ok ok

TRNPLAB 4,8/6 z 7 opinii

Zachwyca lokalizacjq tuz przy stoku i charak-
terystyczng alpejskg architekturq. Dla Gosci
przygotowano przestronne i nowoczesnie
urzqgdzone pokoje w czesci Residence, kaz-
dy z aneksem kuchennym wyposazonym we
wszystkie sprzety pozwalajgce przygotowywac
positki we wiasnym zakresie.

POLOZENIE | ok. 1 km od centrum LA THUILE, ok.
157 km od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI |
La Thuile-La Rosiere, ok. 50 m od wyciqggu krze-
setkowego Bosco Express, ok. 50 m od gondoli
Les Suches. HOTEL | 254 pokoje oraz 233 apar-
tamentow i pokoi typu studio, restauracja, bar.
POKOJE | apartament mono, apartament bilo.
NA MIEJSCU | basen. SPA | grota solna, 2 sauny,
hammam, bicze szkockie, pokoje relaksu. DLA
DZIECI | miniklub.

S APARTAMENT MONO APARTAMENTBILO

Cze§¢ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.
21
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HOTEL RELAIS DES ALPES ****

VRNRELA

Potozony w centrum Madonna di Campi-
glio, tylko kilka krokéw od wyciggdw nar-
ciarskich. Po dniu na stoku mozna zrelak-
sowac sie w hotelowym spa lub w basenie.
Na dzieciaki czekajq zajecia w miniklubie,
a cata rodzina bedzie sie Swietnie bawic
podczas animacji.

POLOZENIE | w centrum MADONNA DI CAM-
PIGLIO, ok. 180 km od lotniska. OSRODEK
NARCIARSKI | Madonna di Campiglio -
Pinzolo, ok. 200 m od stacji gondoli Cinque
Laghi, ok. 3560 m od stacji gondoli Express
Spinale, ok. 400 m od wyciqggu krzesetko-
wego Miramonti. HOTEL | 105 pokoi, restau-
racja, bar, przechowalnia sprzetu narciar-
skiego. POKOJE | standardowy, rodzinny,
suite. NA MIEJSCU | kryty basen, sitownia,
animacje. SPA | zabiegi. DLA DZIECI | pokdj
zabaw, miniklub, animacije.

HOTEL TH MARILLEVA »***
VRNMARI  4,3/6 z 241 opinii

Komfortowy i zadbany, oferuje to, co narciarze
lubig najbardziej: potozenie na samym stoku.
Znakomita atmosfera, pigkne widoki, atrakcje
dla dorostych i dzieci sprawiajq, ze warto tu
spedzi¢ narciarski urlop z rodzing. Do dyspo-
zycji Gosci sq wygodne pokoje, restauracia,
a takze centrum wellness z basenem.

POLOZENIE | na stoku MARILLEVA 1400, ok. 170 km
od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI | Marilleva-
-Folgarida, ok. 200 m od wyciqgu krzesetkowego
Marilleva, ok. 300 m od stacji gondoli Panciana.
HOTEL | 252 pokoje, restauracia, bar, przecho-
walnia i wypozyczalnia sprzetu narciarskiego.
POKOJE | standardowy. NA MIEJSCU | kryty ba-
sen, sitownia, animacje. SPA | sauna, taznia tu-
recka, masaze, zabiegi. DLA DZIECI | minikluby
i klub dia nastolatkdw, animacije, gry i zabawy.

Cze§¢€ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.



HOTEL TH MAJESTIC
DOLOMITI — SAN MARTINO
DI CASTROZZA ***

VRNMAJE 4,2/6 ze 108 opinil

Zaprojektowany w alpejskim stylu, idealnie
potozony w samym centrum San Martino
di Castrozza, z pigknym, panoramicznym
widokiem na majestatyczny masyw Pale
di San Martino, zaprasza na zimowy wy-
poczynek z naturq w tle. Dla najmtodszych
przygotowano miniklub, a dla wszystkich
Gosci doskonale zaplanowane programy
animacyjne. Po dniu na stoku mozna tez
zrelaksowac sie w hotelowym basenie.

POLOZENIE | w centrum SAN MARTINO DI
CASTROZZA, ok. 180 km od lotniska. OSRO-
DEK NARCIARSKI | San Martino di Ca-
strozza, ok. 600 m od dolnej stacji gondoli
Col Verde na szczyt Rosetta, ok. 12 km od
gondoli na szczyt Aple Tognola. HOTEL |
104 pokoje, restauracja, bar, przechowalnia
sprzetu narciarskiego. POKOJE | standar-
dowy, superior. NA MIEJSCU | kryty basen,
sitownia, animacje. DLA DZIECI | pokéj za-
baw, miniklub, animacje.

HOTEL MONZONI ***

VRNMONI  4,8/6 219 opinil

Zachwycajqcey, z pigknymi widokami na oSnie-
zone gorskie szczyty, idealnie sprawdzi sig jako
wybor na zimowy wypoczynek w malowni-
czej scenerii Pozza di Fassa. W poblizu hotelu
znajduje sie wiele klimatycznych knajpek oraz
lokalnych atrakcji, a fani sportdw zimowych
doceniq bliskos¢ stokébw narciarskich. Po dniu
petnym wrazeh warto odprezy¢ sie w hotelo-
wym basenie.

POLOZENIE|wcentrumPOZZADIFASSA, ok.174km
od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI | Pozza di
Fassa, ok. 11 km od dolnej stacji gondoli Po-
zza-Buffaure na szczyt Buffaure, ok. 12 km od
wyciqgu krzesetkowego Seggiovia Vajolet 1, ok.
2 km od dolnej stacji gondoli Catinaccio Funi-
vie na Ciampedie. HOTEL | 58 pokoi, restaura-
cja, bar, przechowalnia sprzetu narciarskiego.
POKOJE | standardowy. NA MIEJSCU | maty
kryty basen, pokdj gier.

Cze§¢€ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.
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Les allees amonix

m‘” Jedne z najlepszych osrodkow narciarskich, oferujge norodne i doskonale przygotowane trasy, jak rowniez tereny do jazdy

= _ poza niq, liczne snowparki, nowoczesne wyciqgi, przepiekne alpejskie krajobrazy i stynne aprés ski! Najwigekszy na Swiecie
. .. polgczony obszar narciarski we francuskich Alpach - Les 3 Vallées zmalowniczq Doling Méribel z rezydencjami bezpo&reqni&f_'

~ - ha stoku, a takze kultowa stacja narciarska.Chamonix, idealna do freeridu i skituringu, jak magnes przyciggajqg narciarzy.
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skipass od 290 EUR/6 dni
Wypozyczenie sprzetu od 150 EUR/6 dni

LES 3 VALLEES
Potozenie: 1300-3230 m n.p.m.

Dtugosé¢ tras: 600 km

Trasy:51 % 132 % 106 % 132 % |
Wyciqgi: gondole: 40, krzesetka: 60, tasmy: 50
Sztuczne nasniezanie: 300 km

DOLINA MERIBEL

Dtugosé¢ tras: 150 km

Trasy: 1% 126 % |24 % |8 % |
Wyciqgi: gondole: 14, krzesetka: 15, orczyki: 9
Trasy narciarstwa biegowego: 25 km
Freestyle: 11 stref

CHAMONIX

Potozenie: 1035-3842 m n.p.m.

Dtugosé¢ tras: 171 km

Trasy:13 % 143 % 528 |24 8|
Wyciqgi: gondole: 6, krzesetka: 20, tasmy: 2
Przepustowo$é: 61000 oséb/godz.
Sztuczne nasniezanie: 50 km

i Przelot: Bagaz narciarski: Ubezpieczenie: Pobyt:
<k ~ Warszawa-Genewa do 10 kg Itaka SKI&SPORT, 7 nocy
. ok. 2,5 godz. rozszerzone o sporty

wysokiego ryzyka
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RESIDENCE ODALYS LE HAMEAU
DU MOTTARET

GVAORES

Odkryj wymarzone miejsce Nna zimowy Wypoczy-
nek i zanurz sie w niepowtarzalnej magii Alp! Dzieki
doskonate] lokalizacji bezposrednio na stoku bty-
skawicznie znajdziesz sig na trasach jednego z naj-
wigkszych kompleksow narciarskich na Swiecie — Les
3 Vallées. Czekajq tu na Ciebie przestronne studia,
urzekajgce tradycyjnym stylem alpejskim, wyposa-
zone w aneksy kuchenne, ktoére zapewniq komfort
i swobode po petnym emocji dniu na stokach. Do
zobaczenia na nartach!

POLOZENIE | bezposrednio na stoku, ok. 6,3 km od ME-
RIBEL, ok. 142 km od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI |
Les 3 Vallées:DolinaMéribel,na stoku. APARTAMENTY |
206 studio, przechowalnia sprzetu narciarskiego.
POKOJE | studio.

Cze§¢ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.
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HOTEL & SPA LE FAUCIGNY ***
HBX281707

Doswiadcz uroku i komfortu dogodnie poto-
zonego hotelu w samym centrum Chamonix-
-Mont-Blanc, blisko restauracji, sklepow i szkotek
narciarskich. Na miejscu komfortowe warunki
i kameralna atmosfera, wnetrza sqg nowocze-
sne i bazujg na alpejskim stylu. W centrum spa
odpoczniesz po dniu na stoku, dla Gosci przy-
gotowano jacuzzi, sauneg i caty wachlarz masa-
zy i zabiegow pielegnacyjnych, ktére pomogg
w regeneraciji. Czas na niezapomniany pobyt
w zimowej Francji!

POLOZENIE | w centrum CHAMONIX-MONT-
BLANC, ok. 100 km od lotniska. OSRODEK
NARCIARSKI | Chamonix, ok. 600 m do kolejki
Le Brévent, ok. 800 m do kolejki Aiguille du Midi.
HOTEL | 27 pokoi, sala $niadaniowa, przechowal-
nia sprzetu narciarskiego. POKOJE | standardo-
wy, superior, trzyosobowy. SPA | jacuzzi, sauna
parowa, masaze, zabiegi.

CHALET HOTEL LE PRIEURE & SPA

%k %k k

HBX6220

Wybierz sie do alpejskiego hotelu w sercu klima-
tycznego Chamonix. Wyobraz sobie poranek na
tarasie z zapierajgcym dech widokiem na ma-

jestatyczne szczyty Mont Blanc, tuz przed wyru- ; —n,--_*';'r.r.l;'-'_l"l'l'u'!l.'l'.?
szeniem na ekscytujgcqg przygode na doskonale [ﬁmm R

przygotowanych stokach. Zrelaksuj sie w kom-
fortowych, nowoczesnych pokojach, ktére za-
pewniq Ci peften wypoczynek, a wieczorem, roz-
grzej sie przy kominku, wstuchujqc sie w dzwigki
pianina i cieszqc sie cieptq, przytulng atmosferg
hotelu. Znajdziesz tu tez stylowq restauracje d la
carte, gdzie poznasz autentyczne lokalne smaki.
Dos$wiadcz magii Alp jak nigdy dotgd!

POLOZENIE | ok. 500 m od centrum CHAMONIX-
~MONT-BLANC, ok. 100 km od lotniska. OSRODEK
NARCIARSKI | Chamonix, ok. 4560 m kolejki Aiguil-
le du Midi, ok. 550 m do kolejki Le Brévent. HOTEL |
97 pokoi, restauracja, bar, przechowalnia sprze-
tu narciarskiego. POKOJE | standardowy, rodzin-
ny, superior suite. SPA | kryty basen, jacuzz,
hammam, sauna, masaze, zabiegi.

Cze§¢ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.
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HOTEL CROIX BLANCHE **
HBX8786

Zanurz sie w bogatej historii i uroku komfor-
towego hotelu, ktory jest doskonatym wy-
borem dla szukajgcych odpoczynku oraz
Swietnych warunkéw narciarskich. Malow-
niczo potozony w samym centrum Chamo-
nix-Mont-Blanc, prezentuje tradycyjng ar-
chitekture alpejskqg i znakomite, nowoczesne
udogodnienia. Wyobraz sobie poranek, kto-
ry rozpoczniesz od smakowitego $niadania
i gorgcq kawe na tarasie z pieknym wido-
kiem na gory. Oddaj sie biatemu szalenstwu,
dzieki tatwemu dostepowi do wyciggow nar-
ciarskich. Po catym dniu wrazen odpocznij
w funkcjonalnie wyposazonym pokoju i spro-
buj koktajlu w hotelowym barze. To miejsce
idealne do relaksu apres ski.

POLOZENIE | w centrum CHAMONIX-MONT-
BLANC, ok. 100 km od lotniska. OSRODEK NAR-
CIARSKI | Chamonix, ok. 700 m do kolejki Le
Brévent, ok. 750 m do kolejki Aiguille du Midi.
HOTEL | 34 pokoje, restauracia, bar, przecho-
walnia i wypozyczalnia sprzetu narciarskie-
go. POKOJE | standardowy. NA MIEJSCU | gry
planszowe, puzzle.
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HOTEL PLAN B ***
HBX742683

Zanurz sie w niezwyktym klimacie dizajnerskich
wnetrz, w ktérych znajdziesz wszystko, czego po-
trzebujesz: od stylowego baru i restauracji serwu-
jacej pysznq kuchnie, po strefy relaksu i rozrywki
z bilardem i kreglami, a nawet centrum spa. Bez
wzgledu na to, czy podrézujesz solo, z rodzing czy
w grupie, komfortowe pokoje spetniq Twoje ocze-
kiwania — tutaj mozesz dzielic przestrzeh nawet
w 10 os6b! Swietne potozenie umozliwia szybki do-
step do narciarskich kurortow oraz centrum mia-
sta z kolejkg Aiguille du Midi.

POLOZENIE | ok. 750 m do centrum CHAMONIX-
-MONT-BLANC, ok. 100 km od lotniska. OSRODEK
NARCIARSKI | Chamonix, ok. 350 m do kolejki
Aiguille du Midi. HOTEL | 50 pokoi, restauracja, bar,
przechowalnia sprzetu narciarskiego. POKOJE |
standardowy, trzyosobowy, czteroosobowy, ro-
dzinny, apartament z 1 sypialniq, apartament
z 2 sypialniami, wieloosobowy mieszany z 10 tézka-
mi. NA MIEJSCU | bilard, kregle, pokdj relaksacyjny,
sesje medytacyjne. SPA | saung, faznia parowa.
DLA DZIECI | sala zabaw, zajecia dla dzieci, gry
planszowe, puzzle.

Cze§¢ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.
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oszatamiajgcych widokéw!
do udo go i pelnego przygéd zimowego
tklch stopmach’!’rudnosm, snowpurkl, szkotki
arunki Sniegowe przez caty sezon
qgty rok!

Skipass od 1150 PLN/6 dni na wwwitaka.pl

lub w Salonach Firmowych ITAKA i w punktach sprzedazy

Wypozyczenie sprzetu od 120 EUR/6 dni

GRANDVALIRA
Potozenie: 1710-2640 m n.p.m.

Dtugos¢ tras: 215 km

Trasy:100km % |82km % |33km ¥

Wyciqgi: gondole: 6, krzesetka: 28, orczyki: 31, tasmy: 9
Przepustowo$é: 115134 osob/godz.

Sztuczne nasniezanie: 65% tras

Najdtuzsza trasa: Tossa de la Llosada: 6 km
Snowpark: 3

Parki tematyczne dla dzieci: 6

Szkétka narciarska: 7

PAL-ARINSAL

Potozenie: 1550-2537 m n.p.m.

Dtugosé¢ tras: 63 km

Trasy:31km % 124km % |8km &}

Wyciqgi: gondole: 3, krzesetka: 12, orczyki: 7, tasSmy: 8
Przepustowo$é: 50300 osob/godz.

Sztuczne nasniezanie: 45% tras

Najdtuzsza trasa: Port Negre: 5 km

Szkoétka narciarska: 2

ORDINO-ARCALIS

Potozenie: 1940-2625 m n.p.m.

Dtugosé tras: 30 km

Trasy: 13 km % 14km % |3km }

Wyciqgi: gondole: 1, krzesetka: 4, orczyki: 10, tasmy: 1
Przepustowo$é: 18110 oséb/godz.

sztuczne nasniezanie: 60% tras Przelot: Bagaz narciarski: Ubezpieczenie:
Warszawa-Lleida do 10 kg Itaka SKI&SPORT, rozszerzone
ok. 3 godz. o sporty wysokiego ryzyka wraz

z ubezpieczeniem OC
od wypadkéw na stokach
narciarskich
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HOTEL GRAND PAS ****

ALVGRAN

Chetnie wybierany przez pasjonatéw spor-

tow zimowych, oferuje nowoczesny wystroj B

i przyjemng atmosfere. Na miejscu czeka na
Ciebie wiele atrakcji apres ski: strefa wellness
z krytym basenem, jacuzzi i saung, gdzie zre-
laksujesz sie po aktywnym dniu na stoku oraz
hotelowa restauracja, w ktérej sprobujesz
pysznych specjatow lokalnej kuchni.

POLOZENIE | ok. 50 m od centrum PAS DE LA
CASA, ok. 190 km od lotniska. OSRODEK NAR-
CIARSKI | Grandvalira, ok. 200 m od wycig-
goéw krzesetkowych Pas de la Casa i Solana
oraz gondoli Els Pioners, ok. 300 m od wy-
ciggu krzesetkowego Font Negre. HOTEL | 99
pokoi, restauracja, bar/kawiarnia, przecho-
walnia sprzetu narciarskiego. POKOJE | stan-
dardowy, superior. NA MIEJSCU | kryty basen,
bilard. SPA | jacuzzi, sauna fifiska. DLA DZIECI |
pokdj zabaw.

APARTHOTEL SHUSSKI ****

ALVSHUS 5,0/6 z 3 opinii

Nowoczesny aparthotel potozony w centrum
Encamp, tuz obok najwigkszej w Pirenejach,
nowoczesnej kolejki linowej. W hotelu wy-
godnie, gustownie urzqdzone apartamenty
z aneksem kuchennym, restauracja, bar oraz
strefa relaksu - idealne miejsce na odpo-
czynek po dniu szusowania na stokach.

POLOZENIE | ok. 150 m od centrum ENCAMP,
ok. 165 km od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI
| Grandvalira, ok. 30 m od gondoli Funicam-
p-Encamp; Pal-Arinsal, ok. 9 km od gondo-
li La Massanag, ok. 12 km od gondoli Arinsal.
HOTEL | 28 apartamentdw, restauracija, bar/
kawiarnia, przechowalnia i wypozyczalnia
sprzetu narciarskiego. POKOJE | apartament.
SPA | wanna z hydromasazem, jacuzzi.

Cze§¢ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.
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HOTEL MAGIC SKI| ****

ALVMSKI 5,1/6 z 19 opinii

Zadbany i kameralny, potozony jest tuz przy ko-
lejce gondolowej w osrodku narciarskim Pal-
-Arinsal, znanego wsréd narciarzy jako idealne
miejsce zarbwno dla zaawansowanych, jak
i poczgtkujgcych pasjonatéw biatego szalen-
stwa. Nalezy do znanej i cenionej sieci hotelo-
wej Magic, gwarantujgcej dobry poziom serwisu
i jakoS¢ ustug. W naijblizszej okolicy sq bary i re-
stauracje, w ktérych mozna odpoczg¢ przy drin-
ku i rownoczesnie delektowac sie klimatem an-
dorskiej zimy. Po aktywnym dniu na stoku warto
zrelaksowaé sie w hotelowym centrum spa
z krytym basenem, jacuzzi oraz saunaq.

POLOZENIE | w centrum miejscowosci LA MAS-
SANA, ok. 165 km od lotniska. OSRODEK NAR-
CIARSKI | Pal-Arinsal, bezposrednio przy gon-
doli La Massana, ok. 5 km od gondoli Arinsal;
Grandvalira, ok. 12 km od gondoli Funicamp-
-Encamp. HOTEL | 84 pokoje, restauracja, bar,
przechowalnia sprzetu narciarskiego. POKOJE |
standardowy, rodzinny superior. NA MIEJSCU |
kryty basen, bilard. SPA | jacuzzi, sauna, taznia
parowa, sitownia. DLA DZIECI | pokéj zabaw.

HOTEL MAGIC ANDORRA ****

ALVMAAN 5,2/6 z 8 opinii

Elegancki i komfortowy hotel w centrum Andorra
la Vello, w otoczeniu goér, to doskonata propo-
zycja na rodzinny wyjazd nie tylko dla wielbicieli
biatego szalenstwa, ale rowniez urokéw stolicy.
Na wyciggniecie reki sq tu butiki, bary i restaura-
cje, a do wyciggbw mozna wygodnie dojechac
skibusem. W hotelu przestronne, funkcjonalnie
urzqgdzone pokoje, rowniez dla rodzin z dziecmi.
Dorosli powinni koniecznie skorzysta¢ z centrum
wellness z ofertq masazy — idealnego relaksu po
dniu na stoku. Doskonaty serwis, mita obstuga
i zachwycajgce widoki gwarantowane!

POLOZENIE | ok. 800 m od centrum ANDORRA
LA VELLA, ok. 160 km od lotniska. OSRODEK NAR-
CIARSKI | Pal-Arinsal, ok. 6 km od gondoli La
Massana; Grandvalira, ok. 7 km od gondoli Fu-
nicamp-Encamp. HOTEL | 101 pokoi, restauracja,
bar, przechowalnia i wypozyczalnia sprzetu nar-
ciarskiego. POKOJE | standardowy. NAMIEJSCU |
sitownia. SPA | sauna finska, wanna z hydroma-
sazem, masaze.

Czes¢ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.
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m HOTEL SANT GOTHARD **** ' [

ALVGOTH 4,2/6 z 8 opinii

Otoczony parkiem i gérami, potozony w o$ro-
dku narciarskim Pal-Arinsal, jest Swietnym
miejscem na wypoczynek o kazdej porze
roku. W hotelu wygodne i funkcjonalne po-
koje, restauracja i bar oraz centrum wellness
z saunq i jacuzzi. Juz dzi§ zaplanuj wypoczy-
nek w tym wyjgtkowym miejscu — kameralna
atmosfera, klimatyczne otoczenie i Swietny
serwis gwarantowane!

POL02ENIEIwmiejscowoéciARINSAL,ok.160km
od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI | Pal-
Arinsal, ok. 900 m od gondoli Arinsal, ok. 5 km
od gondoli La Massana; Grandvalira, ok.12 km
od gondoli Funicamp-Encamp. HOTEL | 153
pokoje, restauracja, bar, przechowalnia
sprzetu narciarskiego. POKOJE | standardo-
wy, superior. SPA | jacuzzi, sauna, masaze.

HOTEL MAGIC LA MASSANA ****

ALVMASS 4,9/6 z17 opinii

Przytulny, potozony w La Massana, ok. 50 m od gon-
doli, ktérg mozna dostac sie do osrodka narciar-
skiego Pal-Arinsal. Jest doskonatq bazg wypado-
wq do odkrywania Pirenejow, gdzie po aktywnym
dniu na stoku idealnym miejscem na odpoczynek
bedzie centrum wellness z krytym basenem, ktore
pozwoli zregenerowac sity.

POLOZENIE | ok. 300 m od centrum LA MASSANA,
ok. 165 km od lotniska. OSRODEK NARCIARSKI |
Pal-Arinsal, ok. 50 m od gondoli La Massana, ok.
5 km od gondoli Arinsal; Grandvalirg, ok. 12 km od
gondoli Funicamp-Encamp. HOTEL | 108 pokoi,
restauracja, pub, przechowalnia i wypozyczalnia
sprzetu narciarskiego. POKOJE | standardowy.
NA MIEJSCU | kryty basen, sitownia, bilard. SPA |
jacuzzi, sauna, masaze. DLA DZIECI | pokdj zabaw.

Cze§¢ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.
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Najbardziej stoneczny zimowy kurort w Europie, potozony
tylko 30 km od Granady, w sercu Andaluzji, ktéra kojarzona
.jest raczej z letnim, niz zimowym wypoczynkiem. Nic bardziej
: zekajq tu skqpune w stoficu stoki masywu gér

'I‘QP trus zlaz dow
ne s;okl, plekne k

Skipass od 240 EUR/6 dni
Wypozyczenie sprzetu od 140 EUR/6 dni

SIERRA NEVADA

Potozenie: 2100-3300 m n.p.m.
Dlugos¢ tras: ok. 113 km :
Trasy:16 % 135 % |43 % |9 ¥ |
Wyciqgi: gondole: 2, krzesetka: 14, orczyki: 3, tasmy: 4
Przepustowo$é: 48 397 oséb/godz.
Sztuczne nasniezanie: 35 km
Najdtuzsza trasa: 1,2 km

Nocna trasa: 1

Snowpark: 1

Szkotka narciarska: 6

_— '“:-}-:::

i

Przelot: Bagaz narciarski: Ubezpieczenie: Pobyt:
Warszawa-Malaga do 10 kg Itaka Simple rozszerzone 7 nocy
ok. 4,5 godz. o sporty wysokiego ryzyka



HOTEL MELIA SOL Y NIEVE****

AGPNIEV  5,2/6 ze 147 opinii

Firmowany przez znang grupe Melid,
oferuje komfortowe narciarskie wakao-
cje w popularnym kurorcie Pradollano.
Potozony pare krokéw od dolnej stacii
gondoli, pozwala cieszy¢ sie nie tylko
zgodnie z nazwqg stoicem i Sniegiem,
ale takze elegancko i stylowo zaaranzo-
wanymi wnetrzami. Na apres ski zapra-
sza profesjonalne spa z fantastycznym
termalnym basenem i bogatg ofertg
zabiegow. Polecany réwniez organiza-
torom konferencji.

POLOZENIE | w centrum PRADOLLANO, ok.
170 km od lotniska. OSRODEK NARCIAR-
SKI | Pradollano Ski Resort, ok. 100 m od
tras El Rio i Aquilo. HOTEL | 258 pokoi,
2 restauracije, bar, ogrzewana przecho-
walnia sprzetu narciarskiego. POKOJE |
standardowy, premium. NA MIEJSCU |
animacje, muzyka na zywo. SPA| YhiSpar:
kryty basen, hydromasaz, jacuzzi, sitow-
nia, sauny, taznia turecka, rigidarium
i floatarium, prysznice Vichy, fontanna
lodowa, masaze. DLA DZIECI | brodzik
w centrum spa, pokdj zabaw, miniklub.

HOTEL MELIA SIERRA NEVADA****
AGPSIER  5,3/6 z 223 opinii

Potozony tuz przy wyciggach narciarskich,
jest idealnym miejscem dla wszystkich, ktérzy
oprécz doskonatej lokalizaciji cenig komfort
i wysoki poziom serwisu. Firmowany przez re-
nomowanq sie¢ hotelarskg Melig, utrzymany
jest w stylu alpejskim, tgczy tradycyjng archi-
tekture ze stylowym i eleganckim wystrojem
wnetrz.

POLOZENIE | ok. 50 m od centrum PRADOL-
LANO, ok. 170 km od lotniska. OSRODEK NAR-
CIARSKI | Pradollano Ski Resort, ok. 100 m od
gtbwnego wyciqgu — gondoli Borreguiles.
HOTEL | 221 pokoi, 3 restauracje, bar, przecho-
walnia i wypozyczalnia sprzetu narciarskiego,
szkétka narciarska. POKOJE | standardowy.
NA MIEJSCU | sitownia, animacje. SPA | Yhi
Wellness: kryty basen, jacuzzi, sauna fifska,
taznia turecka, zabiegi. DLA DZIECI | wydzie-
lona cze$¢ w basenie krytym w spa, pokdj
zabaw, miniklub.

Cze§¢ udogodnien i niektoére typy pokoi mogg by¢ dodatkowo ptatne i dostepne sezonowo.

33



OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA

Aktualizacja 25.06.2024 r.

W IMPREZACH TURYSTYCZNYCH | USLUGACHTURYSTYCZNYCH ORGANIZOWANYCH PRZEZ BIURO
PODROZY ITAKA ORAZ W WYJAZDACH

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Spotka pod firmg Nowa Itaka sp. z 0.0. w Opolu, bedaca
organizatorem turystyki, uzywajaca réwniez nazwy
handlowe;j ,Biuro Podrézy ITAKA”, zwana dalej ,Biurem
Podrézy”, stawia sobie za cel zapewnienie Podréznym
optymalnych warunkéw wypoczynku w imprezach
turystycznych oraz na wyjazdach niestanowiacych imprez
turystycznych. Niniejsze ,Ogdlne Warunki Uczestnictwa
w Imprezach Turystycznych i Ustugach Turystycznych
organizowanych przez Biuro Podrézy ITAKA oraz
w Wyjazdach” zwane s3 dalej ,Warunkami Uczestnictwa”.
Pojecia: ,impreza turystyczna’, zwana dalej ,Impreza”;
,umowa o udzial w imprezie turystycznej”, zwana dalej
LUmowa”, ,Podrézny” (zwany réwniez Klientem) oraz
trwaty no$nik”; s uzywane w Warunkach Uczestnictwa,
w znaczeniu nadanym im przez przepisy, odpowiednio:
art. 4 pkt 2, pkt 3, pkt 6 i pkt 10 ustawy z dnia 24 listopada
2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych
ustugach turystycznych, zwanej dalej ,Ustawa”. Ilekro¢
w Warunkach Uczestnictwa jest mowa o ,Biurze Sprzedazy”
lub ,Biurze” bez blizszego okreslenia - nalezy przez to
rozumie¢ zdefiniowane w art. 4 pkt 11 Ustawy pojecie
,punkt sprzedazy”, w ktérym zostata zalozona rezerwacja
Imprezy lub Wyjazdu lub Wezasoéw w Polsce przez danego
Podréznego. Biuro Podrézy ITAKA, poza organizowaniem
imprez turystycznych, swiadczy réwniez pojedyncze
ustugi turystyczne (hotelarskie) w postaci posredniczenia
w rezerwacji pobytu w hotelach polozonych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (zwanych dalej ,Wczasami
w Polsce”), ktore nie zostaly polaczone z innymi ustugami
turystycznymi, wobec czego nie stanowia one imprez
turystycznych 1 wobec ktérych nie stosuje sie przepisow
Ustawy. Z tresci Uméw zawieranych z Klientami wynika
wprost, czy dotycza one Wczaséw w Polsce. Do uméw
obejmujacych Wezasy w Polsce, postanowienia niniejszych
Warunkéw dotyczacych Imprez stosuje sie odpowiednio,
z wyjatkiem punktu XIII, postanowien dotyczacych
ubezpieczen oraz wszelkich innych zapiséw odnoszacych
sie wprost do przepiséw Ustawy — ktérych to postanowien
nie stosuje sie.

Biuro Podrézy ITAKA, poza organizowaniem imprez
turystycznych oraz Wezaséw w Polsce, oferuje réwniez
ustugi posrednictwa w zawieraniu uméw o $wiadczenie
pojedynczych ustug turystycznych (zwanych dalej
Wyjazdami”), ktére nie stanowig imprez turystycznych
i wobec ktérych nie stosuje sie przepiséw Ustawy.
Przedmiotem Wyjazddw sg takie ustugi turystyczne, ktore
stanowia odrebna calos¢ i nie zostaly polaczone przez
Biuro Podrézy ITAKA z innymi ustugami turystycznymi.
Wyjazdami sa w szczegdlnoéci umowy o pobyt w hotelu
z dojazdem we wlasnym zakresie (z wyjatkiem hoteli
potozonych w Polsce) czy o przewéz lotniczy (w jedna lub
w dwie strony). Z tresci Uméw zawieranych z Klientami
wynika wprost, czy dotycza one organizacji Imprezy,
czy Wyjazdu. Strong umowy o Wyjazd z Klientem jest
kazdoczesny wykonawca okreslonych nig ustug (jak
Hotel czy Przewoznik Lotniczy), ktéry ponosi pelna
odpowiedzialno$¢ za ich realizacje i wobec ktérego wszelkie
reklamacje na nienalezyte wykonanie ustug winne by¢
bezposrednio kierowane. Do uméw obejmujacych Wyjazdy,
postanowienia niniejszych Warunkéw dotyczacych Imprez
stosuje sie odpowiednio, z wyjatkiem punktéw XII i XIII,
postanowien dotyczacych ubezpieczen oraz wszelkich
innych zapiséw odnoszacych sie wprost do przepiséw
Ustawy — ktérych to postanowien nie stosuje sie.
Ponadto Biuro Podrézy ITAKA oferuje pojedyncze ustugi
turystyczne oraz imprezy turystyczne utworzone na
zasadach tzw. dynamicznego pakietowania. Warunki
korzystania z tej opcji okreslonej jako ITAKA SMART
omoéwione s3 w rozdziale XVI Warunkoéw.

Warunki Uczestnictwa stanowiace wzorzec Umowy, wydane
na podstawie art. 384 § 1 k.c. oraz Ustawy, w zakresie
w nich uregulowanym okreslaja zwigzane z oferowaniem,
sprzedaza i realizacja Imprez Biura Podrézy prawa
iobowiazki Podréznych, Biura Podrdzy oraz Biura Sprzedazy
dzialajacego w imieniu i na rachunek Biura Podrézy.
Organizatorem Imprez, o ktérych mowa w Warunkach
Uczestnictwa, jest Biuro Podrézy. Integralng czes¢ umowy
stanowi tre$¢ nastepujacych materialéw i dokumentéw:

a) ,Warunki Uczestnictwa”,

b) ,Oferta” zawierajaca opis Imprezy wybranej przez
Podréznego i stanowigcej przedmiot Umowy, za wyjatkiem
ustug, ktére zostaly wybrane i nabyte po rozpoczeciu
realizacji ustugi turystycznej oraz Wycieczki Lokalne,

¢) ,Dokumenty podrézy”,

d) ,Warunki Ubezpieczenia Podrézy dla Klientéw Biura
Podrézy ITAKA Nr 10.11.015 ERGO Reiseversicherung AG
7 siedziba w Monachium dziatajaca przez Oddziat w Polsce,
80-309 Gdansk, al. Grunwaldzka 413,

e) ,Dane osobowe ”,

f) ,Informacje Praktyczne”,

g) ,Oferta bezzwrotna” - obejmuje imprezy, ktérych gtéwne
elementy, takie jak ustugi transportu i zakwaterowania
podlegaja rygorystycznym zasadom rozliczen z dostawcami
miejsc w przypadku zgloszenia rezygnadji z takiej imprezy
przez Biuro.

Materiaty, o ktérych mowa wyzej s dostepne na stronie
www.itaka.pl oraz w Biurze Sprzedazy.

Aktualne opisy Imprez zawarte sa w Ofercie Biura Podrézy
zamieszczonej na stronie www.itaka.pl. oraz w katalogach
inie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 § 1 k.c. lecz sg
zaproszeniem do zawarcia Umowy. Dane zawarte w opisie
Imprez maja charakter informacyjny i mogg ulec zmianie
przed zawarciem Umowy z zachowaniem okreslonego w art.
40 ust. 3 Ustawy wymogu poinformowania Podréznego
o zmianie. Biuro Podrézy i Podrézny przekazuja sobie
wymagane Ustawa lub Umowg informacje, oswiadczenia
imaterialy za potwierdzeniem odbioru w sposéb odpowiedni
do rodzaju uzgodnionego przez strony trwatego nosnika,
z zastrzezeniem postanowien rozdziatu XIV. Informacje
lub o$wiadczenia przekazane ustnie powinny by¢ zapisane
na trwalym nosniku. Jezeli Ustawa wymaga przekazania
Podréznemu informacji lub oswiadczenia na okreslonym
nosniku - zostanie uzyty nosnik wskazany w Ustawie. Biuro
Podrézy nie stosuje okreslonej w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. e)
Ustawy, procedury tworzenia imprezy turystycznej za
posrednictwem powigzanych proceséw rezerwacji online.

II. INFORMACJE PRZED ZAWARCIEM UMOWY;
REZERWACJA IMPREZY; ZAWARCIE UMOWY

Umowa moze by¢ zawarta:

(a) za posrednictwem strony www.itaka.pl lub aplikacji
mobilnej ITAKA,

(b) za posrednictwem Biura Sprzedazy w fizycznej
obecnosci obu stron,

(¢) telefonicznie za posrednictwem Biura Sprzedazy lub
infolinii Biura Podrézy.

Osoba dokonujaca rezerwacji Imprezy musi posiada¢ pelng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych. Zawarcie Umowy na rzecz
osoby maloletniej lub nieposiadajacej pelnej zdolnosci do
czynnoéci prawnych wymaga pisemnej zgody rodzicéw lub
opiekunéw prawnych, z podpisami rodzicéw lub opiekunéw
prawnych poswiadczonymi notarialnie (o ile osoba matoletnia
lub nieposiadajaca pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych
wyjezdza bez rodzica lub opiekuna prawnego). Za szkody
wyrzadzone podczas Imprezy przez osoby maloletnie lub
nieposiadajace pelnej zdolnosci do czynnosdci prawnych
odpowiadaja rodzice lub opiekunowie prawni, niezaleznie od
tego, czy podrézuja wraz z nimi. Osoba dokonujaca rezerwadji
Imprezy (pierwsza osoba wymieniona w potwierdzeniu
rezerwadji / dokumentach podrézy lub platnik) przyjmuje
na siebie odpowiedzialnosc za zaptate catej ceny Imprezy za
wszystkie osoby wymienione w potwierdzeniu rezerwacji/
dokumentach podrézy. Jest takze odpowiedzialna za
przekazywanie pozostatym osobom otrzymanych od Biura
Podrézy (bezposrednio lub poprzez Biuro Sprzedazy)
informacji i o§wiadczen dotyczacych Imprezy, a takze za
przekazywanie Biuru Podrézy (bezposrednio lub poprzez
Biuro Sprzedazy) w imieniu tych oséb informacji i oswiadczen
zwigzanych z Impreza. Zaleca sie, aby Podrézny rezerwujacy
Impreze skontaktowat sie z Biurem Podrézy (bezposrednio
lub poprzez Biuro Sprzedazy) na 24 godz. przed planowanym
terminem wyjazdu/wylotu z kraju, w celu potwierdzenia
rozktadu jazdy/lotu. Zawsze aktualny rozktad lotu/
jazdy mozna sprawdzi¢ takze w Strefie Klienta na stronie
www.itaka.pl lub w aplikacji mobilnej ITAKA.

Przed zawarciem Umowy udziela sie Podréznemu:

a) standardowych informacji za posrednictwem
odpowiedniego standardowego formularza informacyjnego,

zwanego dalej ,formularzem SFI”, stanowigcego zatacznik
11ub 2 do Ustawry,

b) informacji okreslonych w art. 40 ust. 1 i 3 Ustawy,
zwanych dalej ,Informacjami o Imprezie”. Przed
zawarciem umowy organizator moze zmieni¢ informacje
przekazane podréznemu zgodnie z art. 40 ust. 1 ustawy
informujac go w sposéb jasny, zrozumialy i widoczny
o kazdej zmianie informacji. W przypadku zawierania
Umowy za posrednictwem strony www.itaka.pl lub
aplikacji mobilnej ITAKA Podrézny potwierdza, iz przed
dokonaniem rezerwacji udzielone mu zostaly wymagane
Ustawa informacje za posrednictwem formularza SFI,
a przed zawarciem Umowy réwniez Informacje o Imprezie.
W przypadku zawierania Umowy za posrednictwem
Biura Sprzedazy, udzielenie Podréznemu informacji
za posérednictwem formularza SFI oraz Informacji
o Imprezie a takze potwierdzenie, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajacym, nastepuje na trwatym nosniku.
W przypadku zawierania Umowy przez telefon Podréznemu
udziela sie Informacji o Imprezie oraz informacji zawartych
w SFI stanowiacym zatacznik nr 2 do Ustawy, a takze
potwierdza sie tre$¢ proponowanej Umowy utrwalong
na papierze lub innym trwalym nosniku. O$wiadczenie
Podréznego o zawarciu Umowy jest skuteczne, jezeli zostato
utrwalone na papierze lub innym trwalym nosniku po
otrzymaniu potwierdzenia od Biura Podrézy. Umowa lub
potwierdzenie jej zawarcia zawiera udzielone Podréznemu
przed zawarciem Umowy Informacje o Imprezie, a takze
pelna tres¢ uzgodnien miedzy stronami Umowy oraz
dane i informacje okreglone w art. 42 ust. 4 Ustawy.
W chwili zawarcia Umowy lub niezwlocznie po jej zawarciu
udostepnia sie Podr6znemu na trwalym nosniku kopie
Umowy lub potwierdzenie jej zawarcia. Do zawarcia
umowy dochodzi poprzez dokonanie wplaty zgodnie
z warunkami opisanymi w pkt. III CENA IMPREZY,
WARUNKI ZAPEATY. Klient przez dokonanie wplaty
(catkowitej lub czesciowej) akceptuje umowe i nie musi
w inny spos6b wyrazac zgody na jej zawarcie. Podrézny jest
uprawniony do zadania kopii Umowy w postaci papierowej,
jezeli zostala zawarta w jednoczesnej fizycznej obecnosci
stron. W sprawach zwigzanych z Impreza, Podrézny moze
kontaktowa sie przed rozpoczeciem Imprezy bezposrednio
z Biurem Podrézy, a w przypadku zawarcia umowy za
posrednictwem Biura Sprzedazy — z tym Biurem, zas po
rozpoczeciu Imprezy - z pilotem lub rezydentem, ktérzy
przekazuja numer telefonu i adres poczty elektronicznej
w momencie przylotu lub rozpoczecia transferu, badz
w momencie zakwaterowania w hotelu.

III. CENA IMPREZY, WARUNKI ZAPLATY

Wszystkie ceny Imprez sa cenami umownymi. Cena
Imprezy jest ustalona na podstawie obowiazujacych taryf,
cen, oplat i kurséw walut. Cena Imprezy nie obejmuje
kosztéw uzyskania paszportu, wizy, szczepien ochronnych,
dodatkowych ubezpieczen, a odpowiedzialnos¢ za ich
uzyskanie spoczywa na Podréznym. Przedplata na poczet
ceny Imprezy wynosi 30% ceny Imprezy. Przedplaty nalezy
dokona¢ do Biura Podrézy lub Biura Sprzedazy, badz
na wskazany przez Biuro Podrézy rachunek bankowy
w ciagu 24 godzin od momentu zalozenia rezerwacji. Pelng
naleznos¢ za Impreze, obnizong o dokonang przedptate,
nalezy wplaci¢ do Biura Podrézy lub do Biura Sprzedazy,
badz na wskazany przez Biuro Podrézy rachunek bankowy
na 22 dni przed data wyjazdu/wylotu. Przy rezerwacji na
mniej niz 22 dni przed wyjazdem/wylotem, pelng kwote
za Impreze nalezy wplaci¢ w ciagu 24 godzin od momentu
zalozenia rezerwacji, w sposéb analogiczny jak wyze;.
Zaplaty za dodatkowe ubezpieczenie kosztow rezygnacji
z Imprezy nalezy dokona¢ wraz z przedplata lub zaptata
pelnej ceny, zaleznie od terminu dokonania rezerwacji
Imprezy. Jesli rezerwacja nie jest dokonywana osobiscie,
Podroézny zobowiazany jest przesta¢ bankowy dowdd wplaty
w ciggu 24 godzin po dokonaniu rezerwacji. Dowdd wplaty
nalezy przesta¢ do Biura Sprzedazy lub na adres sklep@itaka.
pl, jesli rezerwacja zostata zalozona przez strone www.itaka.
pl. Jedli powyzsze warunki nie zostana spetnione, Biuro
Podrozy zastrzega sobie prawo do anulowania niezaptaconej
rezerwagcji. Jezeli rezerwacja dokonywana jest na mniej
niz 14 dni przed wyjazdem/wylotem, ptatnos¢ musi
nastapi¢ w dniu dokonania rezerwacji. Zwroty pieniezne



beda przekazywane wylacznie na wskazany przez
Podréznego rachunek bankowy na podstawie dyspozycji
wydanej przez osobe dokonujaca rezerwacji (pierwsza
wymieniong w potwierdzeniu rezerwacji/ dokumentach
podrézy lub platnika). Biuro Podrézy zastrzega sobie
mozliwos¢ zmiany (podwyzszenia) ceny imprezy
turystycznej przed rozpoczeciem imprezy turystycznej
bedacej bezposrednim skutkiem zmiany cen przewozéw
pasazerskich wynikajacych ze zmiany kosztéw paliwa lub
innych zrédet zasilania, wysokosci podatkéw lub optat
od ustug turystycznych objetych umowg, natozonych
przez podmioty, ktére nie biorg bezposredniego udziatu
w realizacji imprezy turystycznej, optat lotniskowych
lub oplaty za wejscie i zejscie na lad w portach oraz
lotniskach, kurséw walut majacych znaczenie dla imprezy
turystycznej. W przypadku koniecznosci podwyzszenia
ceny, Biuro Podrézy kazdorazowo powiadomi Podréznego
(ptatnika rezerwacji lub pierwsza osobe wymieniong
w potwierdzeniu rezerwacji/dokumentach podrézy)
pisemnie lub na innym trwalym nosniku o zmianie
ceny wraz z uzasadnieniem podwyzki, wskazujac
sposadb jej wyliczenia. Sposéb obliczenia zmiany cen
bedzie odwzorowaniem zmiany kosztéw. W okresie
20 (dwudziestu) dni przed rozpoczeciem imprezy
turystycznej, cena ustalona w umowie z Podréznym
nie moze by¢ podwyzszona. Podréznemu przystuguje
prawo do obnizenia ceny imprezy turystycznej
odpowiadajacej obnizeniu kosztéw, o ktérych mowa
powyzej w zdaniu dotyczacym podwyzszenia ceny, ktére
to obnizenie kosztéw nastapito po zawarciu umowy,
a przed rozpoczeciem imprezy turystycznej. W takim
przypadku Biuro Podrézy moze odliczy¢ od zwrotu
naleznego Uczestnikowi rzeczywiste koszty obstugi.
Na zadanie Podréznego, Biuro Podrézy przedstawi
dowdd poniesionych kosztéw obstugi. Biuro Podrézy
informuje, ze oferuje dodatkows ustuge obejmujaca
gwarancje niezmiennosci ceny, ktora pozwala Podréznemu
zabezpieczy¢ sie przed ewentualng podwyzka ceny
imprezy turystycznej, o ktérej mowa powyzej. Aktualne
warunki skorzystania z ustugi obejmujacej gwarancje
niezmiennosci ceny dostepne sg zawsze w Biurach
Sprzedazy Biura Podrézy lub na stronie www.itaka.pl

IV. PASZPORT, WIZY, SZCZEPIENIA,
WYMAGANIA ZDROWOTNE

Podrézny wyjezdzajacy poza obszar Unii Europejskiej
musi posiada¢ wazny staly paszport (minimum 6 miesiecy
od daty powrotu do Polski). Przy wyjezdzie do krajow
Unii Europejskiej wymagany jest dowéd osobisty lub
paszport. Wymég posiadania paszportu dotyczy takze
dzieci do 2 lat. Podréznym postugujacym sie paszportem
tymczasowym lub dyplomatycznym Biuro Podrézy
zaleca przed dokonaniem rezerwacji kontakt z placéwka
dyplomatyczna kraju docelowego, z racji mozliwych
ograniczen formalnych zwigzanych z takim paszportem.
Wyjazd w region $wiata o odmiennym klimacie lub niskim
standardzie warunkéw sanitarnohigienicznych wymaga
zastosowania odpowiednio wezesniej dobranej profilaktyki.
Przy wyjazdach w szczeg6lnosciw region Wysp Karaibskich,
do panstw Ameryki Srodkowej i Potudniowej, w rejon
Bliskiego Wschodu oraz Afryki Srodkowej i Azji, zalecamy
zapoznanie sie z aktualnymi informacjami dotyczacymi
potengjalnych zagrozen zdrowotnych i profilaktyki z tym
zwigzanej, dostepnymi na stronie Swiatowej Organizacji
Zdrowia (WHO), Europejskiego Centrum ds. Zapobiegania
iKontroli Choréb (ECDC), a takze na stronie po$wieconej
JInformacjom dla podrézujacych” w ramach strony
internetowej Gléwnego Inspektoratu Sanitarnego
(www.gis.gov.pl). Jezeli istnieja przeciwwskazania lekarskie
do odbycia przez Podréznego podrézy zagranicznej i udziatu
w Imprezie Podrézny, jest on obowigzany poinformowac
o tym Biuro Podrézy. Jezeli udziat w Imprezie jest zwiazany
z okreglonymi wymaganiami zdrowotnymi, informacje
o tym zamieszcza sie w opisie Imprezy. Informacje
o wymaganiach wizowych podane w opisach poszczegdlnych
imprez, odnoszg sie tylko do obywateli Polski. Obywatelom
innych panstw zaleca sie przed zakupem imprezy
kontakt z wtasciwym konsulatem w celu sprawdzenia
obowiazujacych ich przepiséw wizowych.
V.ROZPOCZECIE IMPREZY, PRZELOT I DOBA
HOTELOWA

Biuro Podrézy informuje Podréznego, ze data wylotu jest
dniem rozpoczecia, a data powrotu dniem zakonczenia
imprezy. Pierwszy i ostatni dzieri imprezy samolotowe;j

przewidziany jest na transport, a nie na rzeczywisty
wypoczynek. Doba hotelowa, a co za tym idzie swiadczenia
hotelowe (np. wyzywienie), w hotelach i apartamentach,
konczy sie o godz. 10.00, a rozpoczyna sie w godz.
14.00-15.00. W przypadku nocnych przylotéw do kraju
docelowego, nastepujacych dzien po dacie rozpoczecia
$wiadczen hotelowych, podanej na dokumencie podrézy
w pozycji ,JERMIN”, Podrézni kwaterowani s po przybyciu
do hotelu - co oznacza, ze doba hotelowa liczona jest
od godz. 14.00-15.00 dnia podanego na dokumencie
podrézy w pozycji ,TERMIN”. Rozpoczecie swiadczen
all inclusive nastepuje po zameldowaniu w hotelu, pod
warunkiem, ze trwa juz pierwsza doba hotelowa, a koficzy
sie z momentem wykwaterowania, jednak nie pézniej
niz koniec ostatniej doby hotelowej. W przypadku lotow
powrotnych do kraju nastepujacych po zakonczeniu
ostatniej doby hotelowej, nalezy opusci¢ pokoje do godz.
10.00 w dniu wykwaterowania. W przypadku rejséw
statkiem, zaokretowanie na statku rozpoczyna sie od godz.
13.00 w dniu rozpoczecia rejsu. Kabiny nalezy opusci¢ do
godz. 9.00 w dniu zakoniczenia rejsu.

VI. ZMIANA WARUNKOW UMOWY
Z INICJATYWY BIURA PODROZY

7 zastrzezeniem art. 48 ust. 81 10 oraz art. 50 ust. 1
Ustawy — cena Imprezy okreslona w Umowie nie podlega
zmianie. Zmiana innych niz cena warunkéw umowy,
zwanych dalej ,Warunkami Umowy”, moze nastapi¢
zgodnie z przepisami art. 46 Ustawy. Przepisy Ustawy
wymienione w niniejszym rozdziale s3 udostepnione na
stronie www.itaka.pl oraz dostepne s3 w Punkcie Sprzedazy.
O wszystkich zmianach Warunkéw Umowy, w rozumieniu
art. 46 ust. 1 pkt 2 Ustawy oraz o zwigzanych z nimi
uprawnieniach i obowigzkach stron Biuro Podrézy ma
obowiazek powiadomi¢ Podréznego na trwatym nosniku,
niezwlocznie po otrzymaniu informacji na temat tych
zmian. Podrézny powinien po otrzymaniu zawiadomienia
o zmianach Warunkéw Umowy poinformowa¢ Biuro
Podrézy na trwatym no$niku w terminie okreslonym w tym
zawiadomieniu (bezposrednio lub poprzez Biuro Sprzedazy)
czy przyjmuje proponowang zmiane, czy odstepuje od
Umowy. Biuro Podrézy odmawia przyznania ewentualnego
odszkodowania Podréznemu, ktéry po otrzymaniu
informacji na temat zmian warunkéw umowy wyrazi na
nie zgode, biorac udziat w imprezie.

VII. ZMIANA WARUNK()W UMOWY
Z INICJATYWY PODROZNEGO; ROZWIAZANIE
UMOWY PRZEZ PODROZNEGO

Zmiana Warunkéw Umowy (warunkéw zakupionej
Imprezy) z inicjatywy Podréznego moze nastapi¢ po
zlozeniu przez Podréznego oswiadczenia na trwalym
nosniku w Biurze Podr6zy lub w Biurze Sprzedazy. Podrézny,
ktory po uiszczeniu przedplaty lub calej ceny Imprezy chee
dokona¢ zmian Warunkéw Umowy (np. w zakresie terminu,
miejsca docelowego, hotelu), jest zobowigzany stosowac
sie do nastepujacych zasad:

(a) przy zmianach, o ktérych Podrézny poinformuje
Biuro Podrézy do 40 dni przed planowana data wyjazdu,
Biuro Podrézy ma prawo pobra¢ oplate manipulacyjna
w wysokosci 350 PLN od osoby. Oplate te wnosi sie
bezposrednio przy dokonywaniu zmiany lub niezwlocznie
po jej dokonaniu tak, aby na dana Impreze zawsze wptacona
byta przynajmniej petna przedplata.

(b) w przypadku Imprez realizowanych samolotem
nieczarterowym tzn. rejsowym/liniowym lub tzw.
lowcostowym (niskobudzetowym) powyzsze warunki
zmiany nie znajdujg zastosowania. Koszty zmian (terminu,
uczestnika itp.) naliczone przez Biuro Podrézy beda
uzaleznione od kosztéw naliczonych przez przewoznika.
Przed potwierdzeniem zmiany nalezy skontaktowa¢ sie
z Biurem Podrézy w celu uzyskania informacji na temat
ewentualnych kosztéw wynikajacych z tego tytutu.
Jednoczesnie Biuro Podrézy uprzedza, ze ww. koszty moga
ule¢ zmianie (o czym Biuro Podrézy poinformuje Klienta)
z przyczyn lezacych po stronie przewoznika, w czasie
miedzy podaniem ich przez Biuro Podrézy Klientowi,
a otrzymaniem przez Biuro Podrézy od Klienta zwrotnej
informadji czy akceptuje koszty i decyduje sie na zmiane.
Ponadto miejsca, o ktére pyta Klient jako alternatywe
dla pierwotnej rezerwacji, moga w ww. czasie zostac
wyprzedane przez przewoznika — w takiej sytuacji Biuro
Podrézy przedstawi Klientowi alternatywng oferte.

(c) Podréznego zmieniajacego termin wyjazdu lub miejsce
docelowe, hotel lub uczestnikéw, powyzej 40 dni przed

wyjazdem, obowigzuja przy wyborze nowej (innej) Imprezy
takie warunki cenowe, jakie obowigzywaly za nig w dniu
dokonania pierwotnej rezerwacji z wylaczeniem sytuacji
opisanych w ww. punkcie (b).

(d) zasady opisane w powyzszych punktach (a) i (c) nie
znajduja zastosowania dla zmian uméw dotyczacych Imprez
z oferty bezzwrotnej. Warunki zmian dla tych uméw,
zostaly opisane w ponizszym punkcie (e).

(e) doreczenie przez Podréznego Biuru Podrézy lub Biuru
Sprzedazy na mniej niz 40 dni przed rozpoczeciem Imprezy
prosby o zmiane Warunkéw Umowy w zakresie miejsca
docelowego, hotelu terminu lub okresu trwania Imprezy
jest réwnoznaczne z odstgpieniem przez Podréznego od
Umowy ze skutkiem okreslonym w rozdziale X Warunkéw
Uczestnictwa, chyba ze strony postanowig inaczej. Takie
same zasady dotycza zmian uméw dotyczacych Imprez
z oferty bezzwrotnej.

VIIL. ROZWIAZANIE UMOWY PRZEZ BIURO
PODROZY Z POWODU NIEWYSTARCZAJACEJ
FREKWENCJI NA IMPREZIE

Biuro Podrézy moze rozwigza¢ Umowe i dokonac
pelnego zwrotu Podréznemu wplat dokonanych z tytutu
Imprezy w terminie 14 dni od rozwiazania Umowy, bez
dodatkowego odszkodowania lub zadosc¢uczynienia, jezeli
liczba rezerwadji jest mniejsza niz 50 oséb dla Imprez
autokarowych oraz mniejsza niz 220 oséb dla Imprez
samolotowych, a Biuro Podrézy powiadomito Podréznego
o rozwigzaniu Umowy nie pézniej niz na 20 lub 7 dni
badz 48 godzin przed rozpoczeciem imprezy trwajacej,
odpowiednio: ponad 6 dni lub 2 do 6 dni, badz krocej
niz 2 dni.

IX. PRZENIESIENIE UPRAWNIEN Z UMOWY
NA INNA OSOBE

Podrézny moze bez zgody Biura Podrézy przenies¢ na
osobe spetniajaca warunki udziatu w Imprezie wszystkie
przystugujace mu z tytutu Umowy uprawnienia, jezeli
jednoczesnie osoba ta przejmuje wszystkie wynikajace
z Umowy obowiazki. To przeniesienie uprawnien i przejecie
obowiazkéw, zwane dalej ,przepisaniem Imprezy”, jest
skuteczne wobec Biura Podrézy, jezeli Podrézny zawiadomi
je o przepisaniu Imprezy na trwalym nosniku okreslonym
w Umowie w rozsadnym terminie. Zawiadomienie ztozone
nie pézniej niz 7 dni przed rozpoczeciem Imprezy uwaza
sie w kazdym przypadku za ztozone w rozsadnym
terminie. Zawiadomienie uwaza sie réwniez za ztozone
w rozsadnym terminie, jezeli zostalo dokonane przez
Podréznego: (a) w przypadku Imprez samolotowych - na
lotnisku nie pézniej niz 2 godziny przed godzing wylotu
lub (b) w przypadku imprez autokarowych — w gtéwnym
miejscu zbiérki nie pézniej niz 15 minut przed wyjazdem.
Jezeli przepisanie Imprezy bedzie wigzac sie dla Biura
Podrézy z dodatkowymi kosztami, zadajac ich zaplaty
Biuro Podrézy wykaze Podréznemu zasadne i rzeczywiste
koszty. Za nieuiszczong czes¢ ceny Imprezy oraz koszty
poniesione przez Biuro Podrézy w wyniku przepisania
Imprezy Podrézny i osoba przejmujaca jego uprawnienia
odpowiadaja solidarnie.

X. ODSTAPIENIE PRZEZ PODROZNEGO

OD UMOWY; OPLATA ZA ODSTAPIENIE

OD UMOWY

Podrézny moze odstapi¢ od Umowy w kazdym czasie przed
rozpoczeciem Imprezy. W razie odstapienia od Umowy
Podrézny jest zobowigzany do zaplacenia na rzecz Biura
Podroézy oplaty za odstapienie od umowy okreslanej
i pobieranej przez Biuro Podrézy zgodnie z przepisami
art. 47 ust. 2 Ustawy.

a) Biuro Podrézy podaje informacyjnie, ze uksztattowane
historycznie $rednie oplaty za odstapienie od Umowy —
wzgledem catkowitej wartosci zawartej Umowy - ksztattuja
sig nastepujaco:

do 40 dni przed data wyjazdu - stata optata manipulacyjna
350 PLN/os., od 39 do 31 dni przed data wyjazdu - do
20% ceny Imprezy,

0d 30 do 21 dni przed data wyjazdu - do 30% ceny Imprezy,
0d 20 do 14 dni przed data wyjazdu - do 50% ceny Imprezy,
0d 13 do 8 dni przed datg wyjazdu - do 70% ceny Imprezy,
od 7 do 2 dni przed datg wyjazdu - do 80% ceny Imprezy,
na 1 dzien przed data wyjazdu i krécej — do 90% ceny
Imprezy.

b) W przypadku Imprez z oferty bezzwrotnej, Podrézny
przyjmuje do wiadomosci, ze koszty odstapienia od umowy
wiazg sie z oplatami uiszczonymi przez Biuro Podrézy na
rzecz dostawcow miejsc w hotelach i §rodkach transportu.



Na cene imprezy skladaja sie w przewazajacej czesci,
poniesione przez Biuro Podrézy w sposéb bezzwrotny
koszty zakwaterowania i transportu.

Biuro Podrézy podaje informacyjnie, ze uksztaltowane
historycznie rednie oplaty za odstapienie od Umowy
dotyczacej imprez z oferty bezzwrotnej — wzgledem
catkowitej wartosci ceny imprezy — ksztaltu]a sie
nastepujaco:

do 40 dni przed datg wyjazdu — do 50% ceny Imprezy

0d 39 do 21 dni przed data wyjazdu — do 60% ceny Imprezy,
0d 20 do 8 dni przed data wyjazdu — do 70% ceny Imprezy,
od 7 do 2 dni przed datg wyjazdu - do 80% ceny Imprezy,
na 1 dzien przed datg wyjazdu i krécej — do 90% ceny Imprezy.
Do kalkulacji ostatecznie pomeswnych kosztéw Biuro
Podrézy moze przystapi¢ dopiero po dacie koricowej
wyjazdu i rozliczeniu kosztéw imprezy, z ktérej Podrézny
nie skorzystal. Rozliczenie kosztéw imprezy nierzadko
nastepuje dopiero po zakonczeniu danego sezonu, np. dla
sezonu letniego rozliczenie moze nastapi¢ w nastepujacym
po nim okresie jesiennozimowym, a dla sezonu zimowego
w nastepujacym po nim okresie wiosenno-letnim.

W przypadku gdy rezygnacja jednego lub wiecej Podréznych
z Imprezy powoduje zmiane rodzaju pokoju na rezerwacji
(np. z pokoju 2-osobowego na pokéj 1-osobowy) Biuro
Podrézy zastrzega mozliwos¢ dokonania rekalkulacji ceny
imprezy i ewentualng konieczno$¢ uiszczenia réznicy
w cenie przed rozpoczeciem imprezy. Za nieuiszczong
czes$¢ ceny Imprezy oraz koszty poniesione przez Biuro
Podrézy w wyniku zmiany rodzaju pokoju wskutek
rezygnacji jednego lub wiecej uczestnikéw Imprezy,
Podrézny i osoba, ktéra zrezygnowala z danej rezerwacji,
odpowiadaja solidarnie.

W przypadku Imprez realizowanych samolotem
nieczarterowym tzn. rejsowym/liniowym lub tzw.
lowcostowym (niskobudzetowym) powyzsze warunki
rezygnacji nie znajduja zastosowania. Koszty rezygnadji
naliczone przez Biuro Podrézy beda uzaleznione od kosztéw
naliczonych przez przewoznika. Przed potwierdzeniem
rezygnacji nalezy skontaktowac sie z organizatorem w celu
uzyskania informacji na temat ewentualnych kosztéw
wynikajacych z tego tytutu. W przypadku odstapienia
przez Klienta od umowy o tzw. Wyjazd, kwoty wskazane
w rozdziale X lit. a Warunkéw Uczestnictwa, stanowia
bezzwrotne odstepne okreslone w art. 396 k.c.

Biuro Podrézy w terminie 14 dni od rozwigzania Umowy
dokona zwrotu Podréznemu zaptaconej kwoty za Impreze,
pomniejszonej o oplate za odstapienie od Umowy, obliczona
na podstawie kosztéw znanych w dniu rozwigzania Umowy.
Jezeli po kalkulacji ostatecznie poniesionych kosztow
zajdzie koniecznos¢ zwrécenia Podréznemu czesci oplaty
- Biuro Podrézy niezwlocznie zwréci Podréznemu nalezng
kwote. Powyzsze postanowienia niniejszego rozdzialu
nie maja zastosowania w przypadku gdy Ustawa stanowi,
iz odstapienie przez Podréznego od Umowy lub jej
rozwigzanie przez Podréznego nastepuje bez oplaty.

XI. UBEZPIECZENIE KL/NNW, UBEZPIECZENIA
DODATKOWE ORAZ GWARANCJA
UBEZPIECZENIOWA

Informacje dotyczace obowiazkowego ubezpieczenia Imprez
zagranicznych w zakresie KL/NNW oraz dobrowolnego
ubezpieczenia dodatkowego, a takze warunki tych
ubezpieczen zawarte s3 w Warunkach Ubezpieczenia Podrézy
dostepnych na stronie www.itaka.pl lub w Biurze Sprzedazy.
Biuro Podrézy o$wiadcza, ze posiada wymagane Ustawg
zabezpieczenie finansowe na wypadek niewyptacalnosci
w formie gwarancji ubezpieczeniowej wydanej przez ERGO
Reiseversicherung AG z siedzibg w Monachium dzialajgca
przez Oddziat w Polsce, 80-309 Gdansk, al. Grunwaldzka
413 oraz ze zgodnie z Ustawa odprowadza nalezne od Uméw
sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny. Wyplata
$rodkéw z gwarandji nastepuje:

1) w zakresie pokrycia kosztéw kontynuacji Imprezy
lub kosztéw powrotu do kraju poprzez Opolski Urzad
Marszatkowski, ul. Piastowska 14, 45-082 Opole,
tel. +48 77 54 16 410, e-mail umwo@opolskie.pl.

2) w zakresie zwrotu catosci lub czesci wplat wniesionych
tytutem zaplaty za Impreze — ubezpieczyciel wymieniony
w zdaniu poprzedzajacym, tel. + 48 58 324 88 50, e-mail:
poczta@ergo-ubezpieczeniapodrozy.pl.

XII. ODPOWIEDZIALNOSC BIURA PODROZY

Biuro Podrézy jest odpowiedzialne za nalezyte wykonanie
wszystkich ustug turystycznych objetych Umowa. Jezeli
ktorakolwiek z ustug turystycznych nie jest wykonywana

zgodnie z Umowa badz nie s3 wykonywane ustugi stanowiace
istotna cze$¢ Imprezy, maja zastosowanie przepisy art.
48 Ustawy. Podrézny ma obowigzek poinformowac
Biuro Podrézy o stwierdzonych niezgodnosciach
niezwlocznie, w miare mozliwoéci w trakcie trwania
imprezy - z uwzglednieniem okolicznoéci danej sprawy.
Odpowiedzialnos¢ Biura Podrézy z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania ustug turystycznych objetych
Impreza okreslaja przepisy art. 50 Ustawy.
Odpowiedzialno$¢ Biura Podrdzy oraz Biura Sprzedazy za
btedy w rezerwacji okresla art. 53 Ustawy. Z zastrzezeniem
art. 50 ust. 5 Ustawy Biuro Podrézy ogranicza wysokosé
odszkodowania jakie ma zosta¢ wyplacone przez Biuro
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug
turystycznych objetych Impreza do trzykrotnosci ceny
Imprezy wzgledem kazdego Podréznego. Ograniczenie to
nie dotyczy szkdd na osobie oraz szkéd spowodowanych
umyslnie lub w wyniku niedbalstwa. Biuro Podrézy jest
odpowiedzialne za te informacje zawarte w publikacjach,
broszurach, folderach, ulotkach i innych materiatach
informacyjnych wydanych przez hotele, ktére zostaly
udostepnione Podréznemu przez Biuro bezposrednio lub
za posrednictwem Biura Sprzedazy.

XIII. OBOWIAZEK UDZIELENIA
PODROZNEMU POMOCY

W przypadku gdy Podrézny znalazt sie¢ w trudnej
sytuacji w zwigzku z wystapieniem nieuniknionych
i nadzwyczajnych okolicznosci w rozumieniu art. 4
pkt 15 Ustawy, Biuro Podrézy udziela Podréznemu
odpowiedniej pomocy na warunkach okreslonych w art.
52 Ustawy. W przypadku gdy niemozliwe jest zapewnienie
Podréznemu powrotu do kraju zgodnie z Umowa z powodu
nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci, Biuro
Podrézy ponosi koszty niezbednego zakwaterowania
podréznego, w miare mozliwosci o kategorii réwnowaznej
do okreslonej w Umowie, przez okres do 3 nocy. Powyzsze
uprawnienie do zakwaterowania nie wylacza stosowania
przepiséw korzystniejszych w tym zakresie. Biuro Podrézy
nie moze powolywac sie na nieuniknione i nadzwyczajne
okolicznosci w celu ograniczenia odpowiedzialnosci,
o ktérej mowa w dwéch zdaniach poprzedzajacych, jezeli
przedsiebiorca $wiadczacy ustugi transportowe nie moze
powoltywac sie na takie okoliczno$ci na podstawie innych
przepiséw.

XIV. OBOWIAZKII ODPOWIEDZIALNOSC

PODROZNEGO

W przypadku Imprez samolotowych Podrézny jest
odpowiedzialny za zasieganie informacji u rezydenta lub
z tablic ogloszen w hotelu, dotyczacych Imprezy oraz
terminu podrézy powrotnej, w tym takze zmian godzin
lotu powrotnego w stosunku do godzin obowiazujacych
w momencie wylotu z kraju. Nalezy potwierdzi¢ rozklad
powrotny na 24 godziny przed planowana godzing wylotu do
kraju ulokalnego przedstawiciela Biura Podrézy, korzystajac
z tablicy informacyjnej w hotelu lub w Strefie Klienta na
stronie www.itaka.pl badz w aplikacji mobilnej ITAKA.

W przypadku Imprez realizowanych samolotem liniowym/
rejsowym, Podrézny jest odpowiedzialny za przestrzeganie
zasad potwierdzania odcinkéw lotéw, o jakich powiadomi
go Biuro Podrézy. Brak potwierdzenia oznacza, ze
linie lotnicze uczestniczace w transporcie maja prawo
rozdysponowac zarezerwowane miejsca. Podrézny ponosi
odpowiedzialno$¢ za to, czy on sam i jego bagaz spelniaja
warunki obowigzujace dla podrézy samolotem, autokarem
lub innym przewidzianym srodkiem transportu. Warunki
Przewozu Pasazerow i Bagazu samolotem znajdujg sie na
stronie www.itaka.pl w zakladce ,linie lotnicze”. Zwraca
sie uwage, ze kobiety ciezarne nie powinny podrozowac
samolotem bez uprzedniej konsultacji medycznej. Ze
wzgledow bezpieczenstwa, kobiety cigzarne w okresie od
26 do konca 34 tygodnia (w przypadku cigzy mnogiej od
20 do konca 28 tygodnia) cigzy, zobowiazane sa przedtozy¢
przewoznikowi zaswiadczenie lekarskie w jezyku
angielskim o braku przeciwskazan do odbycia lotu. Kobiety
ciezarne po 34 tygodniu (w przypadku ciazy mnogiej po
28 tygodniu) cigzy moga nie zosta¢ dopuszczone przez
przewoznika do lotu. Ostateczng decyzje o dopuszczeniu
do lotu kobiety ciezarnej podejmuje kapitan samolotu.
W przypadku rejséw statkiem, kobiety ktdre s w ciazy
trwajacej ponad 24 tygodni, zobowiazane s3 przedstawic
przed wejsciem na poklad statku zaswiadczenie lekarskie
o mozliwosci odbycia podrézy. Przewoznik zastrzega sobie
prawo zazadania zaswiadczenia lekarskiego na kazdym

etapie cigzy i odmowy wejscia, jezeli Przewoznik i/lub
Kapitan statku nie s3 pewni, ze Pasazer bedzie bezpieczny
podczas przewozu.

XV. ODPOWIEDZIALNOSC LINII LOTNICZEJ
Lot do miejsca docelowego i przylot z niego podlegaja
warunkom Konwencji Montrealskiej z 1999 r. Reklamacje
dotyczace uszkodzenia lub spladrowania bagazu w trakcie
przewozu lotniczego nalezy sklada¢ pisemnie na
formularzu Property Irregularity Report (dalej PIR) na
adres przedstawicielstwa linii lotniczych w ciggu 7 dni
od odebrania uszkodzonych przedmiotéw. Reklamacje
wynikajace z opéznienia w dostarczeniu bagazu nalezy
sktada¢ pisemnie na adres przedstawicielstwa linii
lotniczych do 21 dni od dnia przekazania bagazu
pasazerowi. Formularz PIR dostepny jest na lotniskach
zazwyczaj w punktach zglaszania utraty lub uszkodzenia
bagazu z ang. ,Lost and found”.

XVI. ITAKA SMART

ITAKA SMART polega na korzystaniu przez Biuro Podrézy
z miejsc w samolotach liniowych lub lowcostowych oraz
z miejsc w hotelach pozyskiwanych od zewnetrznych
dostawcow. Miejsca te pozyskiwane sa w sposéb
dynamiczny i kazdorazowo wymagaja potwierdzenia
bezposrednio ze strony dostawcow ustug tego, ze nadal sa
dostepne. Zdarzy¢ sie zatem moze, iz pomimo mozliwosci
dokonania rezerwacji opcji ITAKA SMART, nie bedzie ona
mogta by¢ realizowana z uwagi na brak dostepnosci wolnych
miejsc u zewnetrznych dostawcéw. Opcja ITAKA SMART
nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu
Cywilnego.

Na opcje ITAKA SMART sktadaja sie:

a. imprezy turystyczne utworzone z takich ustug
turystycznych jak: transfer lotnisko-hotel-lotnisko,
opieka rezydenta oraz transport i zakwaterowanie,
wystepujace w takich konfiguracjach jak:
- przelot samolotem liniowym lub lowcostowym
oraz zakwaterowanie w okreslonym obiekcie;
- przelot samolotem czarterowym oraz zakwaterowanie
w okreslonym obiekcie;

b. ustugi turystyczne okreslane w niniejszych Warunkach
Uczestnictwa mianem ,\WYJAZDOW”.
Do uméw obejmujacych imprezy w ramach opcji ITAKA
SMART, postanowienia niniejszych Warunkéw dotyczacych
Imprez stosuje sie odpowiednio, z wyjatkiem postanowien
dotyczacych wprost opcji ITAKA SMART i opisanych
w niniejszym rozdziale.
Transfer do hotelu
Realizowany jest przez lokalng firme transportowa
i moze odbywac sie z udzialem turystéw przylatujacych
do destynadji roznymi samolotami i w réznych godzinach.
Co za tym idzie, wyjazd z lotniska do hotelu uzalezniony jest
od przylotu wszystkich 0séb objetych danym transferem
i czas oczekiwania na realizacje transferu moze potrwac
do 2,5h od czasu wejscia do hali przylotow.
Przedstawiciel Biura, odpowiedzialny za transfer,
bedzie czekal na turystéw w hali przylotéw, przed nia
lub na parkingu lotniskowym w okolicy hali przylotéw.
Szczegdtowe informacje dotyczace transferéw podawane sa
najczesciej w tzw. liscie powitalnym wysytanym przez Biuro
przed wylotem na adres e-mail podany w rezerwacji. Biuro
Podrézy zaleca by Podrézny zapoznat sie z informacjami
zawartymi w liscie powitalnym zanim wyruszy w podréz.
Opieka rezydenta
Klient jest objety opiekg rezydenta, ktéra moze by¢
realizowana osobiscie lub zdalnie. Opieka zdalna moze
by¢ realizowana telefonicznie, za posrednictwem tzw. czata
z poziomu aplikacji mobilnej ITAKA na urzadzenia mobilne
(popularne komunikatory np. Messenger, WhatsApp) lub
poprzez poczte elektroniczna.
Dane kontaktowe do rezydenta Klient otrzymuje w czasie
miedzy 48 godzin a 8 godzin przed planowang godzing
wylotu z kraju w tzw. liscie powitalnym wystanym przez
Biuro Podrézy na adres poczty elektronicznej podanej
na rezerwacji.
Cena i ptatnos¢
Z uwagina dynamiczny charakter dokonywanej rezerwacji,
Klient przyjmuje do wiadomosci, ze cena opcji ITAKA
SMART, nie jest gwarantowana do momentu potwierdzenia
jej przez B.P. ITAKA Klientowi. Potwierdzenie rezerwacji
i ostatecznej ceny nastepuje dopiero po otrzymaniu
przez B.P. ITAKA potwierdzenia od zewnetrznych
dostawcéw ustug. Do czasu potwierdzenia rezerwacji
przez zewnetrznych dostawcéw, rezerwacja ma status
,do optacenia/potwierdzenia”.



W momencie dokonywania platnosci przez Klienta za
rezerwacje ,do oplacenia”, moze dojs¢ do sytuacji, gdy
ostateczna cena rezerwacji réznic¢ sie bedzie od ceny
rezerwacji ,do oplacenia/potwierdzenia”.

Odprawa paszportowo-biletowa

Biuro Podrézy podaje informacyjnie, a Klient przyjmuje
do wiadomodci, ze istnieja dwie mozliwosci dokonania
odprawy paszportowo/biletowej:

a. Odprawa przez Biuro Podrézy w imieniu Klienta
Wiaze sie z koniecznoscig podania przez Klienta danych
z dokumentu tozsamosci wymaganego w danym kraju,
niezbednych do dokonania odprawy.

Dane te Klient zobowigzany jest przekaza¢ w momencie
potwierdzenia rezerwacji, ale nie pézniej niz na 48 godzin
przed wylotem — w tym celu Biuro moze skontaktowac sie
z Klientem w ww. czasie na adres poczty elektronicznej
podany przez Klienta przy dokonywaniu rezerwacji.

Nie zawsze Biuro Podrézy, moze dokona¢ odprawy online
w imieniu klienta. Wéwczas klient zobowiazany jest do
dokonania odprawy online samodzielnie, co opisano
w podpunkcie ,b”".

W przypadku dokonywania odprawy online w imieniu
Klienta, Biuro Podrézy dopetni nalezytej starannosci, aby
dostarczy¢ wymagane karty poktadowe na adres poczty
elektronicznej podany w rezerwacji. Biuro Podrézy zaleca
by Klient doktadnie sprawdzit przed wylotem czy otrzymat
poprawnie wystawione karty pokladowe.

Aby zagwarantowa¢ sobie dokonanie odprawy przez
B.P. ITAKA Klient powinien wykupi¢ ustuge gwarantowanej
odprawy (ustuga: Odprawa Premium).

Biuro Podrézy informuje, iz w niektérych przypadkach
(dotyczy zwlaszcza przewoznikéw typu low cost) brak
dokonanej z odpowiednim wyprzedzeniem odprawy online
i posiadania wydrukowanych kart poktadowych moze
skutkowa¢ poniesieniem dodatkowych kosztéw przez
pasazera podczas odprawy na stanowisku check in na
lotnisku.

b. Odprawa samodzielnie przez Klienta

Biuro kazdorazowo poinformuje Klienta najpézniej na
48 godzin przed wylotem na adres mailowy podany
przy zakladaniu rezerwacji o koniecznosci dokonania
samodzielnej odprawy online, wraz z instrukeja
przeprowadzenia tej odprawy.

Odprawa online nie jest wymagana na przelotach liniami
regularnymi (chyba, Ze na umowie wskazano inaczej)
Zmiany rezerwacji/umowy i rezygnacja z imprezy
z przyczyn lezacych po stronie Klienta

Korzystanie przez Biuro Podrézy z miejsc w samolotach
liniowych lub lowcostowych, wykorzystywanych do
realizacji transportu lotniczego dla imprez z opcji [TAKA
SMART oraz z miejsc w hotelach pozyskiwanych od
zewnetrznych dostawcow, powoduje, ze ustugi transportu
i zakwaterowania podlegaja rygorystycznym zasadom
rozliczen z dostawcami miejsc w samolotach i hotelach.
W zwigzku z powyzszym, w razie odstapienia od Umowy,
Podrézny jest zobowigzany do zaplacenia na rzecz Biura
Podrézy oplaty za odstapienie od umowy okreslanej
i pobieranej przez Biuro Podrézy zgodnie z przepisami
art. 47 ust. 2 Ustawy.

Koszty rezygnacji naliczone przez Biuro Podrézy beda
uzaleznione od kosztéw naliczonych przez przewoznika
i/lub dostawcéw miejsc w samolocie i hotelach. Przed
potwierdzeniem zmiany lub rezygnacji nalezy skontaktowaé
sie z organizatorem w celu uzyskania informacji na temat
ewentualnych kosztéw wynikajacych z tego tytutu
Analogiczne koszty naliczane sa w przypadku zmiany
rezerwacji w zakresie: $rodka transportu, miejsca
docelowego, terminu wyjazdu, czasu trwania wyjazdu,
miejsca 1 rodzaju zakwaterowania, liczby i danych
osobowych uczestnikow wyjazdu/rezerwacji.

W przypadku, gdy wartos¢ ww. kosztéw zmiany lub
rezygnadji, bedzie przekraczata wartos¢ wplaty dokonanej
przez Klienta na poczet rezerwacji, ktéra chce zmienic lub
zktorej chee zrezygnowad, Klient zobowiazany jest doplaci¢
réznice. Biuro Podrézy zastrzega mozliwos¢ dochodzenia
roszczen wobec Klienta, ktéry nie dokona takiej doplaty.
Biuro Podrézy w terminie 14 dni od rozwiazania Umowy
dokona zwrotu Podréznemu zaplaconej kwoty za Impreze
pomniejszonej o oplate za odstapienie od Umowy. obliczong
zgodnie z niniejszym punktem.

Biuro Podrézy podaje informacyjnie, a Podrézny przyjmuje
do wiadomoscdi, ze moze dojs¢ do sytuacji, w ktérej zwrot
wplaty/naleznosci bedzie mozliwy wylacznie poprzez
bezposredni kontakt Podréznego z zewnetrznym dostawca
ustug (np. z linig lotnicza). W takiej sytuacji Biuro przekaze

Klientowi dane i informacje niezbedne do uzyskania
zwrotu. Pozostate zwroty Biuro realizuje bezposrednio
klientowi.

Biuro Podrézy informuje, ze do dokonania zmiany
rezerwacji moze by¢ wymagana dodatkowa weryfikacja
podréznego poprzez witryne internetowa dostawcy ustugi.
W takim przypadku Biuro Podrézy przekaze Klientowi
odpowiednie instrukcje i w mozliwie najszerszym zakresie
udzieli pomocy.

XVII. WEWNETRZNA PROCED!JRA
ROZPATRYWANIA WIADOMOSCI, ZADAN

1 SKARG PODROZNEGO ZWIAZANYCH

Z REALIZACJA IMPREZY ORGANIZOWANEJ
PRZEZ B.P. ITAKA

1. Jezeli w trakcie imprezy turystycznej Podrozny stwierdza
wadliwe wykonywanie Umowy, powinien niezwlocznie
zawiadomic o tym Biuro Podrézy lub jego przedstawiciela
(pilota lub rezydenta) w miejscu realizacji imprezy.
W przypadku stwierdzonej niezgodnosci Podrézny ma
prawo do zlozenia skargi. W celu zapobiegania szkodom
skarga winna by¢ ztozona przez Podréznego niezwlocznie,
tak, aby Biuro Podrézy moglo jak najszybciej interweniowac
i wyjasni¢ sprawe w trybie pilnym. Biuro Podrézy zaleca
ztozenie skargi w postaci papierowej lub elektronicznej
(mailem na adres: cokeitaka. pl), ewentualnie na innym
trwalym nosniku.

2. Skarga powinna zawiera¢ dane umozliwiajace
identyfikacje Podréznego i danej imprezy turystycznej,
w ktorej uczestniczyl, przedmiot skargi, wskazanie
niezgodno$ci oraz okreslenie zadan, a ponadto powinna
zostac zfozona w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia
zakonczenia imprezy. Do zachowania terminu wystarczy
wystanie skargi przed jego uptywem. W przypadku
ztozenia skargi po terminie, Biuro Podrézy moze uzna¢
ja za bezskuteczna. Skarga zwiazana z realizacjg imprezy
turystycznej moze by¢ kierowana bezposrednio do Biura
Podrézy na adres Centrum Obstugi Klienta, Nowa Itaka
sp. z 0.0., ul. Reymonta 39, 45-072 Opole lub cokeitaka.pl
lub do Biura Sprzedazy, za posrednictwem, ktérego Umowa
zostalta zawarta. Biuro Sprzedazy niezwlocznie przekazuje
skarge do Biura Podrézy. Skarge wniesiong do Biura
Sprzedazy w danym dniu uwaza sie za wniesiong z tym
dniem do Biura Podrézy. Biuro Sprzedazy, pilot i rezydent
nie sa uprawnieni do uznawania roszczen Podréznego
zwigzanych z Umowa, w szczegdlnosci wynikajacych
z wniesionej przez Podréznego skargi.

3. Odpowiedz na prawidlowo zlozong skarge zostanie
przekazana Podréznemu w postaci papierowej lub za
pomocg innego trwalego nosnika informacji, stosownie
do okolicznosci oraz formy wniesienia skargi przez
Podréznego, ale nie pézniej niz w terminie 30 dni od
daty zakonczenia imprezy turystycznej, a w przypadku
zgloszenia skargi po zakoniczeniu imprezy turystycznej,
30 dni od jej ztozenia (obowiazuje data wplyniecia
pisma do Biura Podrézy). Do zachowania terminu
wystarczy wystanie (np. nadanie przesytki w placdwce
pocztowej lub wystanie maila) odpowiedzi przed jego
uptywem. W przypadku niesatysfakcjonujacego w ocenie
Podréznego, sposobu rozpatrzenia skargi, Podrézny ma
prawo do kontynuacji korespondencji w tej sprawie
iztozenia tzw. odwolania. W takim przypadku, Podréznego
nie obowiazuje 30-dniowy termin na przedstawienie
swojego stanowiska, jednak Biuro Podrézy zaleca by
termin zlozenia odwolania nie przekroczyt 90 dni od
daty otrzymania odpowiedzi od Biura.

4. O ile obowiazek taki nie wynika z bezwzglednie
obowiazujacych przepiséw prawa, Biuro Podrézy nie
korzysta z pozasadowych sposobéw rozpatrywania
skarg i dochodzenia roszczen, w tym nie korzysta
z pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich.
Wykonujac obowiazki natozone przez bezwzglednie
obowiazujace przepisy prawa, Biuro Podrézy informuje, iz
podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania
w sprawie pozasadowego rozwiazywania sporéw
konsumenckich, ktéremu podlega Biuro Podrézy jest
Inspekcja Handlowa — Wojewddzki Inspektorat Inspekcji
Handlowej w Opolu (ul. 1 Maja 1, 45-068 Opole, adres
poczty elektronicznej: sekretariat@opole.wiih.gov.pl).
Informacje dotyczace pozasadowego rozwigzywania
sporéw konsumenckich za pomocg platformy
utworzonej przez Komisje Europejsky znajduja sie
pod adresem: https://ec.europa.eu/consumers/odr/
main/index. cfm?event=main.home2.show&Ing=PL

Podrézny jest uprawniony do ztozenia skargi za pomoca
wskazanej powyzej platformy, w przypadku zawarcia
Umowy z wykorzystaniem strony internetowej Biura
Podrézy (online). Podrézny moze réwniez uzyskac
pomoc w sprawie swoich uprawnien oraz w zakresie
sporu miedzy nim, a Biurem Podrézy zwracajac sie do
powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub
organizacji spolecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentow,
Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich) lub korzystajac
zinformacji dostepnych na stronie internetowej Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

XVIII. DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych Podréznych
gromadzonych w celu zawarcia i realizacji Umowy jest
Biuro Podrézy. Kontakt z administratorem danych:
tel. 77 5412 202, email: info@itaka.pl. Administrator
danych jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo
przekazanych danych osobowych oraz przetwarzanie
ich zgodnie z przepisami prawa. Administrator
danych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych
(IOD), z ktérym mozna skontaktowa¢ sie w sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz
z wykonywaniem praw przystugujacych Podréznym
zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych za
posrednictwem adresu e-mail: daneosobowee itaka.pl.
Szczegbdlowe informacje na temat przetwarzania danych
osobowych Podréznych dostepne s3 na stronie
https://www.itaka.pl/dane-osobowe/ oraz w Biurach
Sprzedazy. Osoba dokonujaca rezerwacji Imprezy
ma obowiazek zachowa¢ w tajemnicy wszelkie dane
osobowe zwigzane z rezerwacja Imprezy oraz zawarta
Umowa. Udostepniajac ww. dane (w tym zwlaszcza
numer rezerwacji) osobom trzecim, w tym osobom
wymienionym w potwierdzeniu rezerwacji/dokumencie
podrézy, wyraza zgode na udostepnienie tym osobom
danych z potwierdzenia rezerwacji/dokumentu podrézy
przez Biuro Podrézy za posrednictwem Strefy Klienta.
Osoba dokonujaca rezerwacji Imprezy przyjmuje ponadto
do wiadomosci, ze przypadkowe przekazanie lub utrata
ww. danych (w tym zwlaszcza numeru rezerwacji) moze
doprowadzi¢ do uzyskania przez osoby nieupowaznione
dostepu do danych z potwierdzenia rezerwacji/
dokumentu podrézy za posrednictwem Strefy Klienta,
za co Biuro Podrézy nie ponosi odpowiedzialnosci.
Osoba dokonujaca rezerwacji zawierajac Umowe rowniez
w imieniu i na rzecz 0s6b wymienionych w potwierdzeniu
rezerwacji/ dokumencie podrozy, przejmuje obowiazek
poinformowania tych oséb o zasadach przetwarzania
ich danych przez administratora danych, w zwiazku
z zawierang Umowg lub dokonywang rezerwacja Imprezy.
W przypadku gdy osoba dokonujaca rezerwacji zawiera
Umowe w imieniu osoby wymienionej w potwierdzeniu
rezerwacji/ dokumencie podrézy, musi posiada¢ zgode
(pelnomocnictwo lub upowaznienie) ww. osoby na
dziatanie w jej imieniu. Osoba dokonujaca rezerwacji
ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za dziatanie bez ww.
umocowania (nie dotyczy oséb, ktére nie dysponuja pelng
zdolnoscia do czynnosci prawnych). Osoba dokonujaca
rezerwagji jest zobowigzana przedstawi¢ ww. zgode na
kazde wezwanie Administratora danych osobowych.

XIX. POSTANOWIENIA KONCOWE

Wiadomosdi, zadania i skargi Podréznego rozpatrywane
sa w ramach ,Wewnetrznej Procedury rozpatrywania
Wiadomosci, Zadan i Skarg Podréznych Zwiazanych
z Realizacja Imprezy”. Spory miedzy Stronami zwigzane
z Umowg moga by¢ rozwigzywane w trybie pozasagdowego
rozwigzywania sporéw konsumenckich, a w przypadku
nierozwigzania sporu - beda rozstrzygane przez
wlasciwy miejscowo sad. Podmiotem uprawnionym do
pozasagdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich
jest Inspekcja Handlowa, a informacje dotyczace
tego postepowania udostepnione s3 na stronie
internetowej http://www.opole.with.gov.pl/. W sprawach
nieuregulowanych Warunkami Uczestnictwa zastosowanie
maja przepisy Ustawy, przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
inne przepisy dotyczace ochrony konsumenta, w tym majace
zastosowanie do imprez turystycznych przepisy art. 10,
art.11,art. 12 ust. 1 pkt1,5,16117,art. 17 oraz art. 20 ust.
2 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.
U.z2017r. poz. 683 w art. 3w ust. 1 pkt 8). Podrézny moze
zapoznac sie z trescig Ustawy, w tym przepiséw powotanych
w Warunkach Uczestnictwa, na stronie www.itaka.pl lub
w Biurze Sprzedazy, badz pod adresem: www.sejm.gov.pl.



INFORMACJE PRAKTYCZNE

STANDARD HOTELI

W opisach prezentowanych hoteli oraz na umowach zawieranych z klientami
o0 organizacje imprez turystycznych podajemy tzw. kategoryzacje lokalng, wedtug
przepiséwkrajupobytu, zgodniezart.40.ustep 1. punkt 1. ustawyzdnia24listopada2017r.
o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych. Informujemy,
ze kazdy kraj stosuje wlasne kryterium przyznawania okreslonej kategorii.

DOBA HOTELOWA

Doba hotelowa, a co za tym idzie §wiadczenia hotelowe (np. wyzywienie), w hotelach
i apartamentach rozpoczyna sie w godz. 14.00-15.00 a konczy sie o godz. 10.00.
W przypadku lotéw powrotnych do kraju nastepujacych po zakoriczeniu ostatniej
doby hotelowej, nalezy opuscic¢ pokoje do godz. 10.00 w dniu wykwaterowania. Goscie
najczesciej otrzymuja pokéj do sktadowania bagazu. W przypadku nocnych przylotéw
do kraju docelowego, nastepujacych dzien po dacie rozpoczecia swiadczen hotelowych,
podanej na dokumencie podrézy w pozycji ,TERMIN”, Goécie kwaterowani s3 po
przybyciu do hotelu - co oznacza, ze doba hotelowaliczona jest od godz. 14.00-15.00 dnia
podanego na dokumencie podrézy w pozycji ,TERMIN”.

Rozpoczecie swiadczen all inclusive nastepuje po zameldowaniu w hotelu, pod
warunkiem, ze trwa juz pierwsza doba hotelowa, a konczy sie z momentem
wykwaterowania, jednak nie pézniej niz koniec ostatniej doby hotelowej. W przypadku
rejséw statkiem, zaokretowanie rozpoczyna sie od godz. 13:00 w dniu rozpoczecia
rejsu. Kabiny nalezy opusci¢ do godz. 9:00 w dniu zakonczenia rejsu.

OPIEKA PILOTA

Uczestnicy grup autokarowych s objeci opieka pilota podczas wycieczki objazdowej
oraz opieka rezydenta podczas pobytu (wczasy i rejsy). Nie zawsze pilot/rezydent bedzie
mieszkal z uczestnikami w jednym hotelu. Podczas rejsu statkiem rezydent znajduje
sie na tym samym statku co uczestnicy rejsu. Pilot/rezydent jest kompetentnym
przedstawicielem B.P. ITAKA. Przy przyjezdzie grupy rezydent informuje o godzinach
imiejscu dyzuréw, do jego zadan nalezy pomoc przy przylocie, wylocie, podczas pobytu,
zaokretowaniu na statku i przyjmowanie zapiséw na wycieczkilokalne.

WYCIECZKI LOKALNE

Turysci maja mozliwos¢ wziecia udziatu w fakultatywnych wycieczkach lokalnych.
Wycieczki do interesujacych miejsc turystycznych, czesto niedalekich od miejsca
pobytu sa przyjemnym urozmaiceniem wczasow. Klienci uczestniczacy w wycieczkach
fakultatywnych nie otrzymuja zwrotu za niewykorzystany w tym czasie pokéj hotelowy,
kabine na statku i positki. Wycieczki lokalne organizowane sa przez lokalne agencje
turystyczne nawarunkach przez nie okreslonych. Istnieje mozliwo$¢ niezorganizowania
wycieczki z powodu zbyt matej liczby chetnych.

PASZPORT/WIZY

Kazdy z uczestnikéw wyjezdzajacych poza UE musi posiada¢ wazny paszport (minimum
6 miesiecy od daty powrotu do Polski). B.P. ITAKA nie ponosi odpowiedzialnosci
za osoby, ktore nie zostana przepuszczone przez granice z przyczyn niezaleznych
od biura. Obcokrajowcy zalatwiajg formalnosci wizowe we wtasnym zakresie.
W przypadku wyjazdu do kraju, gdzie wymagane s wizy, Klienci s3 zobowigzani
do dostarczenia dokumentéw w oryginale do B.P. ITAKA w terminie umozliwiajacym
otrzymanie wizy. Przy wyjezdzie do krajéw UE wymagany jest dowdd osobisty
lub paszport.

KLIMATYZACJA

Hoteljest wyposazony w klimatyzacje tylko w przypadku, gdy wyraznie jest to podane
wopisie hoteluipokoju, analogicznie w przypadku rejsow statkiem. W wielu przypadkach
urzadzenia te s3 obstugiwane centralnie i wéwczas okresowe ich wlaczanie badz
wylaczanie zalezy od decyzji wtasciciela hotelu lub posiadacza statku. Indywidualnie
sterowana klimatyzac ja dziata wtedy, gdy Klient przebywa w pokoju i uruchomi ja
odpowiednig kartg magnetyczna. Karta dostepna jest w recepcji i wydawana podczas
kwaterowania. W pokojach rodzinnych klimatyzacja jest w jednym pomieszczeniu.

BAGAZ

W przypadkuimprez samolotowych, klient moze zabra¢ bagaz podreczny od 5kg do 10kg
w zalezno$ci od linii lotniczej oraz 1 sztuke bagazu gléwnego, tzw. rejestrowanego
o wadze od 15 do 23 kg (w zaleznosci od linii lotniczej i klasy podrézy). W przypadku
rejséw statkiem, klient moze zabra¢ bagaz rejestrowany (o wymiarach nie wiekszych
niz 75x 58 x 23 cm) i bagaz podreczny (o wymiarach nie wigkszych niz 55x 20 x40 cm).
Kazdy nadbagaz podlega oplacie dodatkowej zgodnie z taryfa obowigzujaca u danego
przewoznika, dostepna u sprzedawcy. Dotyczy to np. sprzetu do surfingu, windsurfingu,
kitesurfingu, ztozonego roweru, sprzetu do golfa lub sprzetu do nurkowania - butle
musza by¢ puste. Przew6z tego typu sprzetu podczas transferu lotnisko — hotel - lotnisko
moze takze wigzac sie z dodatkowsa oplatg, poniewaz czesto wymaga zastosowania
specjalnego srodka transportu. Przew6z dodatkowego sprzetu klient musi zglosi¢ poczta
elektroniczna najpdzniej na 3 dni robocze przed wylotem na adres: cok@itaka.pl wraz
z numerem rezerwacji oraz imieniem i nazwiskiem klienta i wagg sprzetu. Wéwczas
tez klient zostanie poinformowany o ewentualnym koszcie przewozu sprzetu podczas
transferuw destynacji. W przypadku imprez o charakterze typowo narciarskim przewoz
sprzetu narciarsko-snowboardowego (para nart i butéw lub deska snowboardowa

na osobe, koniecznie w pokrowcu) do 10 kg/os. na rejsach czarterowych jest bezptatny
(1 sztuka na osobe). W przypadku imprez autokarowych ilos¢ bagazu na osobe
ograniczona jest do jednej walizki lub torby podréznej (maks. 15 kg) oraz nieduzego
bagazu podrecznego.

W autokarze nie ma mozliwosci doptat za nadbagaz — w takim wypadku kierowca
odméwi zabrania dodatkowej walizki czy torby. Zaleca sie, aby bagaze oddawane
do luku autokaru byly opisane oraz oznaczone w sposéb umozliwiajacy wlascicielom
ich identyfikacje.

PODROZ OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI

Osoby z niepetnosprawno$ciami poruszajace sie na wozkach inwalidzkich przewozone sa
samolotem bez dodatkowych optat (za wézek rowniez). Wozki inwalidzkie przewozone sa
jako bagaz rejestrowany i moga by¢ oddane obstudze naziemnej dopiero przed wejsciem
do samolotu. Baterie z wozkéw akumulatorowych musza by¢ odlaczone na czas lotu.
Zewzgled6éw bezpieczenstwa linie lotnicze musza zostac poinformowane o podrézy oséb
zniepetnosprawnosciami (poruszajacych sie na wézku, niewidomych, gtuchoniemych)
najpézniej na 3 dni robocze przed data wylotu. Podréz takiej osoby nalezy zglosi¢
swojemu sprzedawcy lub na adres cokeitaka.pl wraz ze swoim numerem rezerwacji
oraz imieniem i nazwiskiem.

Przewdz os6b poruszajacych sie nawézku inwalidzkim podczas transferulotnisko - hotel
-lotnisko z reguly wymaga zastosowania specjalnego $rodka transportuimoze wigzac sie
z dodatkowg oplata, dlatego klient podrézujacy na wézku inwalidzkim, chcacy skorzystaé
z transferu musi zglosi¢ ten fakt sprzedawcy lub na adres cok@itaka.pl najpézniej
na 3 dni robocze przed datg wylotu. Wéwczas tez klient zostanie poinformowany
o ewentualnym koszcie takiego transferu.

UWAGI (dotycza calej oferty)

1. Cenazaudzial dziecka dolat 2 wimprezach realizowanych samolotem czarterowym
wynosi od 199 PLN/os. Dzieciom do 2 lat na lotach czarterowych nie przystuguje
osobny bagaz rejestrowany, chyba, ze Warunki Przewozu Pasazeréw i Bagazu
danej linii stanowia inaczej. Warunki Przewozu Pasazeréw i Bagazu dostepne sa
na www.itaka.pl/linie_lotnicze.

2. Podane w katalogu ceny nie obejmuja biletow wstepu do zwiedzanych obiektow,
napojéw do obiadokolacji, ubezpieczenia bagazu. Cene znizkowa dla dzieci stosuje
sie, gdy sa one zakwaterowane z co najmniej dwiema osobami dorostymi.

3. B.P. ITAKA dolozy wszelkich staran, aby kolejnos¢ realizacji programu, o ile
jest przewidziana, nie ulegla zmianie, jednak ewentualne zmiany moga zosta¢
spowodowane okoliczno$ciami nadzwyczajnymi, niemozliwymi do przewidzenia
lub unikniecia, wzglednie uzasadnionymi obawami o bezpieczenstwo uczestnikéw.

4. Prezentowane w katalogu zdjecia pokoi sa zdjeciami przyktadowymi. Oznacza
to, ze nie kazdy pok6j w danym hotelu lub na statku wyglada tak samo, jak ten
prezentowany na zdjeciu w katalogu.

5. B.P. ITAKA nie ponosi odpowiedzialnosci za opéznienia spowodowane
okoliczno$ciami nadzwyczajnymi o charakterze sity wyzszej lub zachowaniem
0s6b trzecich, nieuczestniczacych w wykonywaniu umowy, ktérych nie dato sie
przewidzieé, ani unikna¢.

6. Podane w ofercie godziny serwowania positkow oraz funkcjonowania poszczegélnych
elementéw infrastruktury hotelowej lub na statku moga ulega¢ nieznacznym
zmianom ze wzgledu na sezon, warunki pogodowe, prosby Gosci lub sily wyzsze,
na ktére hotelarz lub wlasciciel statku nie bedzie mial wplywu. Przez nieznaczne
zmiany nalezy w tym przypadku rozumie¢ przesuniecia czasowe rzedu ok 30 minut
w stosunku do godzin podanych w ofercie. B.P. ITAKA oferuje w sprzedazy wyjazdy
z podzialem na sezony Lato i Zima, dla ktérych obowiazuja nastepujace ramy
czasowe: Lato: 1 kwietnia - 31 pazdziernika, Zima: 1 listopada - 31 marca.
Ponadto Biuro posiada w swojej ofercie tzw. kierunki catoroczne z wyjazdami
organizowanymi w ramach czasowych obejmujacych obydwa ww. okresy.
Co za tym idzie, opisy hoteli calorocznych moga zawiera¢ informacje zwigzane
z funkcjonowaniem poszczegélnych elementéw infrastruktury hotelowej oraz
serwowania positkéw z podziatem na ww. sezony.

7. Optlataza przewodnikéw lokalnych zalezy od liczby uczestnikéwizostata obliczona
dla grup min. 20-os. w przypadku wycieczek samolotowych i dla grup min. 35-os.
w przypadku wycieczek autokarowych. Przy liczbie uczestnikéw innej niz podano
wyzej, optata moze ulec zmianie proporcjonalnie do ilosci uczestnikow.

8. Limity bagazowe na przelotach wewnetrznych ujetych w programach wycieczek
objazdowych, moga by¢ mniejsze od limitéow bagazowych na przelotach
do i z destynacji. Informacja na temat dopuszczalnej wagi bagazu bedzie podana
do 3 dni przed wylotem w strefie klienta na stronie www.itaka.pl/strefa-klienta/.

9. Podczas czesci wycieczek Klienci korzystaja z sytemu Tour Guide. Jest to system
ulatwiajacy zwiedzanie, wykorzystujacy polaczenia bezprzewodowe. Uczestnicy
otrzymuja indywidualne odbiorniki, natomiast przewodnicy i piloci przekazuja
informacje za pomoca mikrofonu podtaczonego do nadajnika. Szczegétowe
informacje na temat uzytkowania odbiornika przekazuje pilot w pierwszym dniu
wycieczki. Informacja o tym, czy wycieczka jest obstugiwana w systemie Tour Guide
znajduje sie w uwagach w opisie wycieczki na www.itaka.pl.

10.Katalogi opinie opracowano w oparciu o informacje zebrane do dnia 25.09.2024 r.



ZAPRASZAMY DO BIUR AGENCY)JNYCH:

Aleksandrow Lodzki: PORA WAKACJI, ul. Wojska Polskiego 71, tel. 42 2988898; Biata Podlaska: JUVENTUR, ul. Budkiewicza 1, tel. 83 3435927;
Biatystok: 24 HOLIDAY, ul. Sw. Mikotaja 1/1, tel. 85 7420774; 123 WAKACJE, Al Pitsudskiego 32, tel. 85 6512344; MEDITERRA AT, ul. Sw. Rocha 5,
lok. 26, tel. 664 690 064; Bielawa: SWEET TRAVEL, ul. 1 Maja 28, Galeria Bielawska, tel. 74 6667755; Bielsko-Biata: TWOJE CENTRUM PODROZY,
ul. Leszczynska 20, CH Gemini Park, tel. 33 4840840; Bolestawiec: PERFEKT, ul. Sierpnia 80 7/9, tel. 75 7320212; Brzeg: COLUMBUS, ul. Eokietka 24a,
Kaufland, tel. 77 4161297; Busko-Zdraéj: L-TOUR, ul. Mickiewicza 9, tel. 41 3708034; Chetm: KRYSTYNA, ul. Lwowska 13a, tel. 82 5654637; Cieszyn:
BEA TRAVEL, ul. Gleboka 45, tel. 33 8520817; Czestochowa: RIVIERA, ul. Dekabrystéw 25/15A, tel. 34 3222029; E-LASTMINUTE.PL, ul. Dabrowskiego 7,
tel. 34 3248040; INSTATRAVEL.PL, ul. Kisielewskiego 8/16, CH M1, tel.697 576 805; Dzierzoniéw: GROMA TOUR BT, Rynek 9A, tel. 74 8312326;
Etk: MAGIA PODROZY, ul. Wojska Polskiego 6/1u, tel. 513 165 746; Gliwice: MERCEDES, ul. Zwyciestwa 52a, tel. 32 2315145; Gtogéw: TRAVEL,
pl. Konstytucji 3 Maja 2, tel. 609 050 320; GRAND TOUR, ul. Lompy 7, tel. 76 8334473; PIAST TOUR, ul. Obronicéw Pokoju 28, tel. 76 8335806;
Gorzéw Wlkp.: GOLDEN TOURS, ul. Witosa 50/50A, CH Kupiec Gorzowski, tel. 95 7295005; Géra Kalwaria: PODROZE MARZEN, ul. Pijarska 14,
tel. 22 7274600; lawa: LUZ, ul. Krélowej Jadwigi 14, tel. 89 6499606; Imielin: EXTRA URLOP, ul. Imieliriska 63, tel. 727 994 995; Jarocin: GROMA-TOUR,
ul. Paderewskiego 11, tel. 62 5052033; Jelenia Géra: CENTRUM PODROZY, ul. Oginskiego 2f, tel. 75 7674455; EURO 90 TRAVEL, ul. Grabowskiego 2/2,
tel. 75 7675080; AMIGO TRAVEL, ul. Pitsudskiego 11, tel. 75 6431166; Kalisz: ALEKSANDER, al. Wojska Polskiego 185, tel. 62 7645599; NAM,
ul. Chopina 26/28, tel. 730 626 626; Katowice: OLIVIER'S TRAVELS BP, ul. Bazantéw 6A, CH Bazantowo, tel. 32 3530203; Kedzierzyn-Kozle: MAREK,
al. Jana Pawta I1 17, tel. 77 4811457; Kielce: LASTOWICZE.PL, ul. T. Ko$ciuszki 24, tel. 41 3447503; Ktobuck: SCOUT TRAVEL, ul. Wieluniska 31b,
PH Tecza, tel. 34 5000178; Ktodzko: AN TRAVEL, ul. Wita Stwosza 5, tel. 74 8678888; Knuréw: REISE HIT, ul. Targowa 3, tel. 32 2350322; Koluszki:
TURKUS, ul. Glowackiego 21, tel. 44 7143500; Konin: TOURLIDER, ul. 3 Maja 58, tel 632 202 686; Konstancin-Jeziorna: KIOSK Z WAKACJAMI,
ul. Warszawska 26, tel. 22 7117081; Koszalin: SUN WAY TRAVEL, ul. Paderewskiego 1, CH Atrium, tel. 721 240 000; Krakéw: TRAVEL MARKET,
ul. Zakopianska 105, CH Solvay Park, tel. 12 2681585; WSPANIALE PODROZE, ul. Dtuga 64, tel. 12 6332368; JAGIELLONIA, ul. Rakowicka 20/3B,
tel. 12 4220345; Krosno: RADTUR, ul. Legionéw 17, Galeria Krosno, tel. 13 4320600; Krzeszowice: RELAX-TOURIST, Rynek 25, tel. 12 2821131;
Krzywaczka: PERFECT TRAVEL, ul. Krzywaczka 925, tel. 515 178 775; Lubin: DUO TOUR, ul. Armii Krajowej 4, tel. 76 7249495; AXEL TRAVEL BP,
ul. Odrodzenia 7A, tel. 76 8466766; Lublin: SASS CENTRUM AUTOKAROWO-LOTNICZE, ul. Okopowa 12, tel. 815 344 444; HALOWAKACJE,
ul. Gesia 5 lok. 4, tel. 510 433 209; Lubori: KIWI TRAVEL, ul. Zabikowska 66, CH Pajo, tel. 61 8994200; £-eczna: KAROL, ul. Stefanii Pawlak 8,
tel. 81 7520807; £.6dz: EUROPOL, ul. Piotrkowska 3, tel. 42 6303116; EURO TRAVEL, ul. Koéciuszki 28, tel. 42 6304488; MALINOWSKA TRAVEL AT,
Stefana 7/7a, tel. 42 6406173, ul. Milionowa 1, tel. 42 6160230; Mikotéw: OLIVIER'S TRAVELS, ul. Gliwicka 9, CH Auchan, tel. 32 3530192; Myszkow:
DENAR TRAVEL, ul. Kosciuszki 79, tel. 505 145 940; Myslenice: SOLENO BP, ul. Reja 5, tel. 12 2723373; Nowy Dwor Mazowiecki: VIVAGO,
ul. Daszynskiego 9, tel. 668 323 202; Nowy Tomysl: SRODZIEMNOMORZE, ul. Pitsudskiego 46, tel. 61 4421100; Nysa: NYSA TOUR, ul. Celna 22/26,
tel. 77 4332800; Olesnica: OPAL, ul. Kilinskiego 4, tel. 71 3981406; Ostroteka: ESSENTIA TRAVEL, ul. Jana Pawta 114, CH E. Leclerg, tel. 530 309 409;
Ostrowiec Sw.: VOYAGER, ul. Mickiewicza 30, tel. 41 2634185; Otwock: BUT SYRENA, ul. Poniatowskiego 1, tel. 22 7793105; Pabianice: KARTAGINA,
ul. Zamkowa 31, CH Echo, 42 2265588; Piaseczno: K8 DORADCY W PODROZY, ul. Warszawska 1/1, tel. 22 7503016; GRYZELDA, ul. Wojska Polskiego 28,
tel. 222111731; Piekary Sl.: PEGAZ, ul. Bytomska 67, tel. 32 2872324; Pita: SLONECZNA PRZYGODA, al. Piast6w 18, tel. 67 3503050; Piotrkow Trybunalski:
JUVENTUR, ul. Stowackiego 103, tel. 44 6468713; Ptock: PANORAMA -TOUR, al. Jachowicza 40, tel. 24 2687393; URLOPY.PL, ul. Wyszogrodzka 140,
CH Auchan, tel. 24 3663535; ul. Padlewskiego 18C, Polo Marekt, tel. 24 3660633; Polkowice: TRAVEL AG, ul. Moniuszki 3A/2, tel. 607 950 880; Poznan:
HOLIDAY LAND, ul. Malwowa 162, Galeria Mallwowa, tel. 61 6650190; TRAVEL AND MORE, ul. Naramowicka 187/A, tel. 61 8227011, ONE ONLY,
ul. abpa Walentego Dymka 304, tel. 609 375 444; Prudnik: MEDIUM, ul. Jagielloniska 22, tel. 77 4365968; Pruszkéw: TOP TRAVEL,
ul. Wojska Polskiego 20a paw. 28, tel. 728 872 928; Pszczyna: MEGA, ul. Chrobrego 7, tel. 32 3263060; Puftusk: MARTYNA TRAVEL BP, ul. Mickiewicza 24,
tel. 23 6925067; Rabka Zdréj: BP SOLENO, ul. Orkana 31, tel. 18 2670605; Racib6rz: MAX, pl. Dworcowy 1, tel. 32 4152773, MK PODROZE,
ul. Opawska 18, tel. 32 399 17 75; Radom: LAZUR TRAVEL, ul. Witolda 6/8 lok. 11, tel. 48 3632285; BB TRAVEL, ul. Zeromskiego 62, tel. 48 3851111;
Radomsko: PANORAMA, pl. 3 Maja 11, tel. 44 6820825; Ruda $l.: RAFA TRAVEL, ul. Radoszowska 162, tel. 32 2420554, IRiS TRAVEL, ul. Wolnoéci 25,
tel. 32 2401623, SUN TRAVEL, ul. Wawelska 2, tel. 32 2435299; Rybnik: EXPERT WAKACJE, ul. Powstancéw Slaskich 15, tel. 601 515 911; Rzeszow:
CUT, ul. Zeromskiego 2, tel. 17 8532518; Siedlce: ALLTRAVEL.PL, ul. bp. Swirskiego 40, tel. 25 6440635; MAXI TRAVEL, ul. 3 Maja 38, tel. 25 6326065;
JAWORKO BB, ul. Sienkiewicza 12, tel. 25 6330322; Sieradz: KASKADA BP, ul. POW 92/94, C.H. Pod Wieza, tel. 500 855 201; Skierniewice: STER TRIP BP,
ul. Reymonta 29, tel. 506 114 987; Stupsk: HERKULES EXPRESS, pl. Zwyciestwa 4/1-2, tel. 59 8426103; Sochaczew: PROTRAVEL, ul. Gabriela Narutowicza 5,
tel. 46 8111573; SOCHOTRAVEL, al. 600-lecia 39, Kaufland, tel. 46 8621354; Sosnowiec: KORAL, ul. Modrzejowska 32a, tel. 32 2653974; Starachowice:
OMNIA, Rynek 35, tel. 41 2743688; Sucha Beskidzka: W SWIAT, ul. Mickiewicza 88, tel. 33 8770670; Suwatki: SUWALSZCZYZNA AP-T,
ul. gen. J. Dwernickiego 15, CH Plaza, tel. 694 808 001; Szamotuty: ACCORD, ul. Jabtoniowa 2, tel. 604 120 395; Szczecin: IKARIA, ul. ks. Bogustawa 42/2,
tel. 91 4310099; Sroda Wielkopolska: PODROZY SWIAT, ul. Stary Rynek 4, tel. 61 6393052; Swidnica: RAPALA, ul. Pulaskiego 8, tel. 74 8522175;
Swidnik: ETNA, ul. Ractawicka 18, tel. 81 7514300; Swiebodzin: OCEANIC, ul. Luzycka 1, tel. 68 4754989; Tarnobrzeg: JUVENTUR, ul. Sokola 3B,
tel. 15 8231666; Tarnowskie Gory: HOLIDAYCAFE.PL, ul. Tylna 12, tel. 32 7691414; Tczew: PANDA, ul. Gdanska 7a, tel. 58 5315401; Tomaszéw Maz.:
CYKLADY, ul. Glowackiego 5, tel. 44 7123552; Trzebinia: TECZA, ul. Narutowicza 3, tel. 32 6110326; Tychy: TRAVELLER, ul. Bielska 96D, tel. 32 2190070;
GOOD LUCK, ul. Grota Roweckiego 32, tel. 32 3277144; Watbrzych: JOLKA, ul. Stowackiego 16, tel. 798 414 921; PERFECT HOLIDAY, ul. Konopnickiej 1A,
tel. 74 6667722; Warszawa: OKNO NA SWIAT, ul. Belgradzka 44 lok. 4, tel. 22 4999666; WSPANIALE PODROZE, ul. Przechodnia 2 lok. U2,
tel. 22 6302630;SWIAT PODROZY, ul. Powstanicéw Slaskich 126, CH Carrefour Bemowo, tel. 22 5697296; WIMAR, ul. Fabryczna 6 lok. 1/H/01,
tel. 22 7732220; LAGUNA TRAVEL, ul. Obozna 9 lok. 103, tel. 22 6213227; Wagrowiec: HUBERTUS, ul. Lipowa 29h, tel. 67 2620464; Wieruszow:
POLONIA, ul. Warszawska 48, tel. 62 7841513; Wioctawek: TOP TRAVEL, ul. Zielony Rynek 3/1, tel. 54 2310252; Wodzistaw Sl.: MEDTUR,
pl. sw. Krzyza 2, tel. 32 4560940; Wolsztyn: HALA BANAHA TRAVEL AT, ul. Poznanska 21, tel. 68 3471476; Wotomin: AMAZONIA, ul. Korsaka 4,
tel. 535 145 003;Wroctaw: FLY BACK, ul. Hallera 52, CH Borek, tel. 71 7831896; ALIUS, ul. Swieradowska 51, CH Ferio Gaj, tel. 71 3362141; OPTIMAL,
ul. Horbaczewskiego 4-6, CH Astra, tel. 71 3443884; BABILON TRAVEL, ul. Grabiszyniska 240, Tarasy Grabiszynskie, tel. 71 3929602; VERANO TRAVEL,
ul. Baltycka 15, tel. 71 3527744; SUNNYTIME, ul. Krzycka 83/1B, tel. 71 3740210; Wyszkow: AZYMUT, ul. Swiqtojaﬁska 11, tel. 29 7430253;
Zabrze: SINDBAD, ul. 3 Maja 7a, tel. 32 2710862; Zawiercie: LAGUNA BP, ul. Pitsudskiego 32/24, tel. 509 300 339; Zabkowice Sl.: MAGIA SWIATA BT,
ul. Sw. Wojciecha 6, tel. 74 8100200; Zgierz: READY TO GO BP, ul. Musierowicza 4, tel. 42 7156063; Zgorzelec: CENTRUM PODROZY, ul. Jeleniogorska 42,
Carrefour, tel. 75 6461212; Zielona Géra: BAJECZNEWAKACJE.PL - SZPAK TRAVEL, Pl. Bohateréw 1, tel. 603 993 499; MEGA TOURS,
ul. Zeromskiego 6, tel. 728 924 226; iory: ADA TRAVEL, Rynek 2, tel. 32 4342067 iywiec: EWA, al. Legionéw 45, Pasaz TESCO, tel. 33 8612901.



Profesjonalne porady i mita obstuga!
SALONY FIRMOWE

OPOLE: UL. DAMROTA 2A, TEL. 77 54 12 240, PN.-PT. 9-18, SB. 10-14
PLAC KOPERNIKA 16, SOLARIS CENTER, POZIOM: -1, TEL. 77 54 12 240, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20

BELCHATOW: GALERIA BAWEENIANKA, UL BAWEENIANA 7, TEL. 690 206 623, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; BELCHATOW: GALERIA OLIMPIA, UL. KOLEJOWA 6, TEL. 44 7159596, PN.-SB. 9-21,
ND. 10-20; BIAEYSTOK: GALERIA JUROWIECKA, UL. JUROWIECKA 1, TEL. 85 8762140, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; BIAEYSTOK: CH ALFA CENTRUM, UL. SWIETOJANSKA 15, TEL. 85 8751740, PN.-SB. 9-21,
ND. 10-20; BIALYSTOK: GALERIA BIALA, UL. MILOSZA 2/11, TEL. 577 303 038, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; BIELSKO-BIAtA: GALERIA SFERA I, UL MOSTOWA 5, TEL. 451 235 418, PN.-SB. 9-21,
ND. 10-20; BIELSKO-BIALA: GEMINI PARK, UL. LESZCZYNSKA 20, TEL. 33 4740030, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; BIELSKO-BIAEA: SARNI STOK, UL. SARNI STOK 2, TEL. 798 398 055, PN.-SB. 9-21,
ND. 10-20; BIELSKO-BIALA: CH AUCHAN, UL. BOHATEROW MONTE CASSINO 421, TEL. 33 8218066, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; BYDGOSZCZ: CH FOCUS, UL. JAGIELLONSKA 39-47, TEL. 52 5660660,
PN.-ND. 9-21; BYDGOSZCZ: CH RONDO, UL. KRUSZWICKA 1, TEL. 52 3396510, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; BYDGOSZCZ: ZIELONE ARKADY, UL. WOJSKA POLSKIEGO 1, TEL. 52 5234260, PN.-SB. 9-21,
ND. 10-20; BYDGOSZCZ: UL. JAGIELLONSKA 22, TEL. 52 3333333, PN.-PT. 10-18, SB. 10-15; BYDGOSZCZ: CH AUCHAN FORDON, UL. REJEWSKIEGO 3, TEL. 52 3333333, PN.-SB. 9-21, ND. 9.30-20;
BYTOM: CH AGORA, PL. KOSCIUSZKI 1, TEL. 32 3962525, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; BYTOM: CH PLEJADA, AL. NOWAKA-JEZIORANSKIEGO 25, TEL. 32 7876677, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; CHORZOW:
CH AKS, UL. PARKOWA 20, TEL. 32 7713302, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; CHRZANOW: CH MAX, UL. TRZEBINSKA 40, TEL. 530 909 505, PN.-SB. 9-20, ND. 10-20; CIESZYN: GALERIA STELA,
UL. KORFANTEGO 23, TEL. 33 4727400 PN.-SB. 9-20, ND. 10-17; CZELADZ: CH M1, UL. BEDZINSKA 80, TEL. 32 2670584, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; CZESTOCHOWA: GALERIA JURAJSKA,
AL WOJSKA POLSKIEGO 207, TEL. 34 3991414, PN.-SB. 10-22, ND. 10-21; CZESTOCHOWA: PL. DASZYNSKIEGO 12, TEL. 34 3240202, PN.-PT. 10-18, SB. 9-14; DABROWA GORNICZA: CH POGORIA,
UL. SOBIESKIEGO 6, TEL. 32 2604372, PN.-SB. 9-21, ND. 9-20; DEBICA: GALERIA RAJ, UL. RZESZOWSKA 114, TEL. 14 6347300, PN.-ND. 10-18; ELBLAG: CH OGRODY, UL. PtK DABKA 152,
TEL. 572 861 670, PN.-ND. 9-21 ; GDANSK: GALERIA BALTYCKA, AL GRUNWALDZKA 141, TEL. 58 7702470, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; GDANSK: FORUM GDANSK, UL. TARG SIENNY 7, TEL. 58 7853190,
PN.-ND. 9-21; GDANSK: CH ALFA, UL. KOtOBRZESKA 41 C, TEL. 570 570 777, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; GDANSK: CH RENTAL PARK, UL. PRZYWIDZKA 7, TEL. 533 196 790, PN.-PT. 10-20, SB.10-18,
ND. 10-16; GDANSK: CH AUCHAN, UL. SZCZESLIWA 3, TEL. 791 700 915, PN.-SB. 10-20, ND. 9-21; GDANSK: PH MATARNIA, UL. ZtOTA KARCZMA 26, TEL. 669 663 357, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20;
GDYNIA: CH RIVIERA, UL. GORSKIEGO 2, TEL. 58 7853290, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; GDYNIA: CH KLIF AL. ZWYCIESTWA 256, TEL. 570 800 777, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; GLIWICE: CH ARENA,
AL. NOWAKA-JEZIORANSKIEGO 1, TEL. 32 7306670, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; GLIWICE: CH FORUM, UL. LIPOWA 1, TEL. 32 6610730, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; GLIWICE: CH EUROPA CENTRALNA,
UL. PSZCZYNSKA 315, TEL. 786 604 444, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; GEOGOW: UL. SLODOWA 20A, TEL. 76 8521455, PN.-PT. 10-20, SB. 10-15; GNIEZNO: GALERIA GNIEZNO, UL. PALUCKA 2,
TEL. 782 201 204 , PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; GORZOW WIELKOPOLSKI: PH BIG, UL. JEDWABNICZA 2, TEL 95 7881490, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; GORZOW WIELKOPOLSKI: CH NOVA PARK,
UL. PRZEMYSEOWA 2, TEL. 530 254 900, PN.-SB. 9-21; GRODZISK MAZOWIECKI: GALERIA GRODOVA, UL. SIENKIEWICZA 46/50, TEL. 666 669 898, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; GRUDZIADZ: CH ALFA,
UL. CHELMINSKA 4, TEL. 536 450 008; INOWROCEAW: GALERIA SOLNA, UL. WOISKA POLSKIEGO 16, TEL. 52 5270230, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; JASTRZEBIE ZDROJ: GALERIA JASTRZEBIE,
UL. WARSZAWSKA 2, TEL. 32 4731032, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; JAWORZNO: GALERIA GALENA, UL. GRUNWALDZKA 59, TEL. 32 7589480, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; JELENIA GORA: GALERIA SUDECKA,
AL JANA PAWEA [1'51, TEL. 75 6713000, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; KALISZ: GALERIA AMBER, UL. GORNOSLASKA 82, TEL. 62 5011111, PN.-SB.9-21, ND. 10-20; KALISZ: GALERIATECZA, UL. 3 MAJA 1,
TEL. 664 169 007, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; KATOWICE: CH DABROWKA, AL ROZDZIENSKIEGO 200, TEL. 32 7306640, PN.-SB. 9-21, ND. 9-19; KATOWICE: SILESIA CITY CENTER, UL, CHORZOWSKA 107,
TEL. 32 7777677, PN.-ND. 10-21; KATOWICE: GALERIA KATOWICKA, UL. 3 MAJA 30, TEL. 32 7306690, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; KATOWICE: UL. MONIUSZKI 4/2, TEL. 32 6089800, PN.-PT. 9-18,
SB. 9-14; KATOWICE PYRZOWICE: LOTNISKO KATOWICE PYRZOWICE, UL. WOLNOSCI 90, TEL. 32 7842290, PN.-PT. 10-18, SB. 10-15; KATOWICE: CH AUCHAN, TRASA N. | . RENCOW 30,
TEL. 32 2097548, PN.-SB. 9-21, ND. 10-19; KATOWICE: CH BAZANTOWO CUBE, UL. BAZANTOW 6C, TEL. 575 455 000, PN.-PT. 10-20, SB. 10-15, ND. 13-18; KATOWICE: GALERIA LIBERO,
UL. KOSCIUSZKI 229, TEL. 32 2058844, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; KATOWICE: 3 STAWY, UL. PULASKIEGO 60, TEL. 32 2099137, PN.-SB. 9-21, ND. 9-20; KEDZIERZYN-KOZLE: CH ODRZANSKIE OGRODY,
AL ARMII KRAJOWE 38, TEL. 733 797 000, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; KIELCE: PASAZ SWIETOKRZYSKI, UL. MASSALSKIEGO 3, TEL. 41 2462600, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; KIELCE: GALERIA ECHO,
UL. SWIETOKRZYSKA 20, TEL. 41 2405878, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; KIELCE: GALERIA KORONA, UL. WARSZAWSKA 26, TEL. 41 2013330, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; KIELCE: UL. PADEREWSKIEGO 33,
TEL. 41 3662640, PN.-PT. 10-16, SB. 10-13; KONIN: GALERIA NAD JEZIOREM, UL. |. PADEREWSKIEGO 8, TEL. 63 2448888, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; KONIN: CH FERIO KONIN, UL. OGRODOWA 31A,
TEL. 505 399 428, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; KOSZALIN: CH FORUM, UL. PADEREWSKIEGO 1, TEL 94 7328550, PN.-ND. 9-21; KOSZALIN: GALERIA EMKA, UL. JANA PAWEA 11 20, TEL. 94 7322000,
PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; KOSZALIN: UL. 1 MAJA 16/3, PASAZ MILENIUM, TEL. 94 3465293, PN.-PT. 10-18, SB. 10-14; KRAKOW: GALERIA KRAKOWSKA, UL. PAWIA'5, TEL. 12 3907010, PN.-SB. 9-22,
ND. 10-21; KRAKOW: CENTRUM SERENADA, AL. BORA KOMOROWSKIEGO 41, TEL. 12 2010010, PN.-ND. 10-21; KRAKOW: GALERIA BRONOWICE, UL. STAWOWA 61, TEL. 12 3629240, PN.-SB. 9-21,
ND. 10-21; KRAKOW: UL. STRADOMSKA 6, TEL. 12 2933890, PN.-SB. 10-18; KRAKOW: CH BONARKA, UL. KAMIENSKIEGO 11, TEL. 12 2986708, PN.-SB. 10-21, ND. 10-21; KRAKOW: CH M1,
AL POKOJU 67, TEL. 534 100 120, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; KRAKOW: UL. KARMELICKA 66, TEL. 12 6309092, PN.-PT. 9-19, SB. 10-15; KRAKOW: GALERIA KAZIMIERZ, UL. PODGORSKA 34,
TEL. 12 3119177, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; KRAKOW: PH ZAKOPIANKA, UL. ZAKOPIANSKA 62, TEL. 12 6330060, PN.-SB. 9-21, ND. 9-20; KRAKOW: CH CZYZYNY, UL. M. MEDWECKIEGO 2,
TEL. 797 933 009, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; KRAKOW: PASAZ KAPELANKA, UL. KAPELANKA 56, TEL. 509 077 078, PN.-SB. 9-21, ND. 10-18; LEGIONOWO: GALERIA GONDOLA, UL. PItSUDSKIEGO 31C,
TEL. 22 2993093, PN.-PT. 10-19, SB.-ND. 10-14; LEGNICA: GALERIA PIASTOW, UL. NMP 9, TEL. 76 7439900, PN.-SB. 9.30-21, ND. 10-20; LESZNO: GALERIA LESZNO, AL KONSTYTUCJI 3 MAJA 12,
TEL. 65 5330000, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; LUBIN: CUPRUM ARENA, UL. SIKORSKIEGO 20, TEL. 767 499 899, PN.-CZW. 10-21, PT-SB. 9-21, ND. 10-21; LUBLIN: CH FELICITY LUBLIN, AL. WITOSA 32,
TEL. 81 4605390, PN.-SB. 9-21, ND. 9-20; LUBLIN: CH E. LECLERC ZANA, UL. T. ZANA 19, TEL. 81 4602470, PN.-SB. 9-21, ND. 10-18; LUBLIN: GALERIA OLIMP, AL. SPOtDZIELCZOSCI PRACY 32,
TEL. 81 460 55 90, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; LUBLIN: CH LUBLIN PLAZA, UL. LIPOWA 13, TEL. 690 999 689, PN.-ND. 9-21; LUBLIN: PH SKENDE, AL. SPOtDZIELCZOSCI PRACY 88, TEL. 786 601 111,
PN.-PT. 10-21, SB. 9-21, ND. 9-20; £tODZ: UL. PIOTRKOWSKA 10, TEL. 42 6650650, PN.-PT. 9-19, SB. 10-15; tODZ: MANUFAKTURA RYNEK, UL. OGRODOWA 194, TEL. 42 2327790, PN.-SB. 10-22,
ND. 10-21; £ODZ: CH PORT tODZ, UL. PABIANICKA 245, TEL. 42 2390001, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; tODZ: GALERIA tODZKA, UL. PILSUDSKIEGO 15/23, TEL. 733 777 555, PN.-SB. 9.30-21, ND. 10-20;
tODZ: CH TULIPAN, AL. PIESUDSKIEGO 94, TEL. 42 2390009, PN.-SB. 9-21, ND. 10-19; MIELEC: GALERIA NAVIGATOR, UL. POWSTANCOW WARSZAWY 4, TEL. 799 028 030, PN.-CZW. 10-21,
PT-SB.9-21, ND. 10-19; MINSK MAZOWIECKI: GH PARTNER, UL. WARSZAWSKA 63A, TEL. 533 079 196, PN.-SB. 10-20, ND. 10-18; NOWY SACZ: UL. LWOWSKA 57, TEL. 18 4412686, PN.-PT. 10-18,
SB. 10-15; NOWY TARG: STOPIAK PARK, UL. LUDZMIERSKA 26A, TEL 669 003 184, PN.-SB. 9-20, ND. 10-19; OLKUSZ: N-PARK, UL. WSPOLNA 1, TEL. 795 078 251, PN.-SB. 9-21, ND.10-18; OLSZTYN:
CH AURA, AL J. PIESUDSKIEGO 16, TEL. 89 6518220, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; OLSZTYN: GALERIA WARMINSKA, UL. TUWIMA 26, TEL. 793 807 436, PN.-SB. 10-21, ND. 10-21; OLSZTYN:
UL. STAROMIEJSKA 2/5 PRZY WYSOKIE) BRAMIE, TEL. 89 5349027, PN.-PT. 11-17; OPOLE: UL. DAMROTA 2A, TEL. 77 5412240, PN.-PT. 9-18, SB. 10-14; OPOLE: SOLARIS CENTER, PLAC KOPERNIKA 16,
TEL. 77 5412240, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; OPOLE: CH KAROLINKA, UL. WROCLAWSKA 152/154, TEL. 77 4559145, PN.-SB. 9-21, ND. 9-20; OPOLE: OZIMSKA PARK, UL. OZIMSKA 72, TEL. 789 610 757,
PN.-SB. 10-20, ND. 10-16; OSTROW WIELKOPOLSKI: GALERIA OSTROVIA, UL. KALISKA 120, TEL. 739 002 200, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; OSWIECIM: GALERIA NIWA, UL. POWSTANCOW SLASKICH 1,
TEL. 797 727 896, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; PABIANICE: CHR TKALNIA, UL. GROBELNA 8, TEL. 42 3074174, PN.-SB. 9-21, ND. 9-20; PIASECZNO: CH AUCHAN, UL. PULAWSKA 46, TEL. 22 2437200,
PN.-SB. 9-21, ND. 9.30-20; PILA: CH ATRIUM KASZTANOWA, AL. POWSTANCOW WIELKOPOLSKICH 99, TEL. 673 810 000, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; PItA: GALERIA VIVO, UL. 14 LUTEGO 26,
TEL. 516 627 004, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; PIOTRKOW TRYBUNALSKI: UL. NARUTOWICZA 58/60 (WEJSCIE OD PItSUDSKIEGO), TEL. 44 6102255, PN.-PT. 10-18, SB. 10-15; PLOCK:
OMNI CENTRUM PLOCK (EX. ATRIUM PLOCK), UL. PRZEMYSEOWA 1, TEL. 24 3510510, PN.-SB. 8-20, ND. 10-18; PLOCK: GALERIA WISEA, UL. WYSZOGRODZKA 144, TEL. 539 921 227, PN.-SB. 9-21,
ND. 10-21; POZNAN: PESTKA, AL. SOLIDARNOSCI 47, TEL. 61 6645000, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; POZNAN: M1, UL. SZWAJCARSKA 14, TEL. 61 8599740, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; POZNAN:
AVENIDA, UL. MATY! 2, TEL. 61 6673170, PN.-SB. 9-21, ND. 9-20; POZNAN: STARY BROWAR, UL. POEWIEISKA 42, TEL. 61 6397490, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; POZNAN: POSNANIA, UL. PLESZEWSKA 1,
TEL. 61 6281370, PN.-SB. 10-22, ND. 10-21; POZNAN: PLAZA, UL. DRUZBICKIEGO 2, TEL. 509 199 299, PN.-SB. 9.30-21, ND. 10-20; POZNAN: CH KING CROSS MARCELIN, UL. BUKOWSKA 156,
TEL. 733 700 799, PN.-SB. 9-21; POZNAN-SWADZIM: CH AUCHAN, UL SW. ANTONIEGO 2, TEL. 61 6649545, PN.-ND. 10-20; POZNAN-KOMORNIKI: CH AUCHAN, UL. GEOGOWSKA 432,
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TEL. 730 240 850, PN.-SB. 9-21, ND. 10-21; POZNAN-ZALASEWO: GH BUMERANG, UL. PLANETARNA 8/10, TEL. 61 6645010,
PN.-PT. 10-18, SB. 10-16; PRUSZKOW: GALERIA NOWA STACJA, UL. SIENKIEWICZA 19, TEL. 606 667 630, PN.-ND. 10-21; PULAWY:
GALERIA ZIELONA, UL. LUBELSKA 2, TEL. 81 4667770, PN.-SB. 9-20, ND. 11-19; RADOM: GALERIA SONECZNA, UL. CHROBREGO 1,
TEL. 48 6122323, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; RADOM: UL. ZEROMSKIEGO 70, TEL. 48 3835777, PN.-PT. 10-18, SB. 10-14; RADOM:
CH M1, AL J. GRZECZNAROWSKIEGO 28, TEL. 48 3897797, PN.-SB. 9-21, ND. 11-19; RUDA SLASKA: CH PLAZA, UL. 1 MAJA 310,
TEL. 32 2445661, PN.-SR. 10-21, CZW. 9-21, PT-SB. 10-21, ND. 10-20; RUMIA: CH AUCHAN PORT RUMIA, UL. GRUNWALDZKA 108,
TEL. 791 700916, PN.-SB. 9-21, ND. 9.30-20; RYBNIK: CH FOCUS PARK RYBNIK, UL. CHROBREGO 1, TEL. 666 089 068, PN.-ND. 9-21;
RZESZOW: GALERIA RZESZOW, AL. PItSUDSKIEGO 44, TEL. 17 7842460, PN.-PT. 9-21, SB. 10-21, ND. 10-20; RZESZOW:
CH MILLENIUM HALL, AL KOPISTO 1, TEL. 17 7844444, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; RZESZOW: GALERIA NOWY SWIAT, UL. KRAKOWSKA 20,
TEL. 17 7179090, PN.-SB. 9-21, ND. 10-19; RZESZOW: UL. MATEIKI 8, TEL. 17 8628888, PN.-PT. 9-18, SB. 10-15; SIEDLCE:
GALERIA SIEDLCE, UL. PItSUDSKIEGO 74, TEL. 792 832 032, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; SLUPSK: CH JANTAR, UL. SZCZECINSKA 58,
TEL. 597 140 780, PN.-SB. 9-21, ND. 9-20; SOSNOWIEC: CH AUCHAN, UL. ZUZANNY 20, TEL. 32 7622575, PN.-SB. 9-21, ND. 9.30-19.30;
SOSNOWIEC: CH PLAZA, UL. SIENKIEWICZA 2, TEL. 32 7856757, PN.-ND. 9-21; SUWAEKI: CH CARREFOUR, UL. KOSCIUSZKI 103,
TEL. 662 177 424, PN.-PT. 10-20, SB. 10-14; STALOWA WOLA: CH VIVO! UL. F CHOPINA 42, TEL. 15 3062260, PN.-SB. 10-21,
ND. 10-20; SZCZECIN: GALERIA TURZYN, AL. BOHATEROW WARSZAWY 42, TEL. 91 3518760, PN.-SB. 9-21, ND. 9-20; SZCZECIN:
GALERIAKASKADA, AL. NIEPODLEGLOSCI 36, TEL. 91 8839920, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; SZCZECIN: CHR GALAXY, AL. WYZWOLENIA 18-20,
TEL. 91 8312510, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; SWADZIM: CH AUCHAN, UL. SW. ANTONIEGO 2, TEL. 510 340 874, PN.-ND. 10-20;
TARNOW: GEMINI PARK TARNOW, UL. NOWODABROWSKA 127, TEL. 14 6484444, PN.-SB. 9-21, ND. 9-20; TARNOW:
GALERIA TARNOVIA, UL KRAKOWSKA 149, TEL. 14 6466488, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; TARNOWSKIE GORY: UL. LOMPY 2,
TEL. 733707 027, PN.-SB. 9-21, ND. 9-20; TOMASZOW MAZOWIECKI: UL. WARSZAWSKA 20/22, TEL. 44 7883094, PN.-PT. 10-18,
SB. 10-15; TORUN: CH TORUN PLAZA, UL. BRONIEWSKIEGO 90, TEL. 602 773 991, PN.-ND. 9-21; TORUN: GALERIA COPERNICUS,
UL. ZOEKIEWSKIEGO 15, TEL. 56 6405253, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; TORUN: CH NOWE BIELAWY, UL. OLSZTYNSKA 8, TEL. 56 6637020,
PN.-SB.9-21, ND. 10-20; TYCHY: GEMINI PARK TYCHY, UL. TOWAROWA 2C, TEL. 32 7803144, PN.-SB. 9-21, ND. 9-20; WALBRZYCH:
CH VICTORIA, UL. 1 MAJA 64, TEL. 74 6323333, PN.-PT. 10-21, SB. 9-21, ND. 10-20; WARSZAWA: WESTFIELD MOKOTOW,
UL WOLOSKA 12, TEL. 22 4486850, PN.-SB. 10-22, ND. 10-21; WARSZAWA: WESTFIELD ARKADIA, AL. JANA PAWEA 11 82,
TEL. 22 4486820, PN.-SB. 10-22, ND. 10-21; WARSZAWA: ZtOTE TARASY, UL. ZtOTA 59, TEL. 22 4486840, PN.-SB. 9-22, ND. 9-21;
WARSZAWA: CH ATRIUM TARGOWEK, UL GEEBOCKA 15, TEL. 22 4486830, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; WARSZAWA: CH FORT WOLA,
UL. POLCZYNSKA 4, TEL. 22 4178700, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; WARSZAWA: GALERIA RONDO WIATRACZNA, UL. GROCHOWSKA 207,
TEL. 22 4486888, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; WARSZAWA: UL. MOKOTOWSKA 65, PL. TRZECH KRZYZY, TEL. 22 4486868, PN.-PT. 9-19,
SB. 10-15; WARSZAWA: CH BLUE CITY, AL. JEROZOLIMSKIE 179, TEL. 22 3117575, PN.-SB. 10-22, ND. 10-20; WARSZAWA:
UL. GRAZYNY 1/PULAWSKA, TEL. 22 8450231, PN.-PT. 9-19, SB. 10-15; WARSZAWA MARKI: CH M1, UL. PItSUDSKIEGO 1,
TEL. 22 7814110, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; WARSZAWA: PL. KONSTYTUCI 1, HOTEL MDM, TEL. 22 6294202, PN.-PT. 9-19, SB. 10-14;
WARSZAWA: CH ATRIUM REDUTA, AL. JEROZOLIMSKIE 148, TEL. 22 8675757, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; WARSZAWA:
AL JANA PAWEA Il 61 LOK. 227, TEL. 22 8873535, PN.-PT. 10-18; WARSZAWA: GALERIA WILENSKA, UL TARGOWA 72, TEL. 660 311 004,
PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; WARSZAWA: PASAZ GORCZEWSKA, UL. GORCZEWSKA 212-226, TEL. 22 8760030, PN.-SB. 9-21, ND. 10-18;
WARSZAWA: CH WOLA PARK, UL GORCZEWSKA 124, TEL. 882 171 333, PN.-SB. 10-22, ND. 10-20; WARSZAWA: GALERIA MEOCINY,
UL ZGRUPOWANIA AK ,KAMPINOS” 15, TEL. 22 8391830, PN.-SB. 10-22, ND. 10-21; WARSZAWA-tOMIANKI: CH AUCHAN,
UL BRUKOWA 25, TEL. 22 3310200, PN.-SB. 9-21, ND. 9.30-20; WARSZAWA: CH KING CROSS PRAGA, UL. JUBILERSKA 1/3,
TEL. 22 6114880, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; WARSZAWA: UL. KLIMCZAKA 17/207, WILANOW, TEL. 22 4008822, PN.-PT. 10-20,
SB. 10-14; WARSZAWA: AL. KOMISJI EDUKACI NARODOWEJ 96/U12, TEL. 22 6490602, PN. -PT. 10-18, SB. 10-14.30; WARSZAWA:
CH ATRIUM PROMENADA, UL. OSTROBRAMSKA 75C LOK. 066, TEL. 22 3080302, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; WARSZAWA:
CH PLAC UNII CITY SHOPPING, UL. PULAWSKA 2, TEL. 882 719 126, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; WARSZAWA: GALERIA POENOCNA,
UL SWIATOWIDA 17, TEL. 22 4283525, PN.- SB. 10-22, ND. 10-21; WARSZAWA: SADYBA BEST MALL, UL. POWSINSKA 31,
TEL. 726 000 404, PN.-SB. 10-21, ND. 10-20; WARSZAWA: FABRYKA NORBLINA, UL. ZELAZNA 51/53, TEL. 882 399 550,
PN.-SB. 10-20, ND. 10-17; WARSZAWA-JANKI: CH JANKI, UL. MSZCZONOWSKA 3, TEL. 22 7202121, PN.-SB. 9-21, ND. 9-20;
WROCEAW: PASAZ GRUNWALDZKI, PL. GRUNWALDZKI 22, TEL. 71 7193120, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; WROCEAW: CH MAGNOLIA,
UL. LEGNICKA 58, TEL. 71 7193150, PN.-ND. 9-21; WROCEAW: GALERIA DOMINIKANSKA, PL. DOMINIKANSKI 3, TEL. 71 7193140,
PN.-SB. 9.30-21, ND. 10-20; WROCEAW: LOTNISKO WROCEAW, UL. GRANICZNA 190, TEL. 71 7193130, PN.-PT. 9-19, SB. 10-15;
WROCEAW: CH WROCLAVIA, UL. SUCHA 1, TEL. 71 7976303, PN.-ND. 9-21; WROCEAW: CH KORONA, UL. KRZYWOUSTEGO 126,
TEL. 71 3499531, PN.-ND. 9-21; WROCLAW BIELANY: ALEJA BIELANY, UL. CZEKOLADOWA 7, TEL. 71 7806095, PN.-SB. 10-21,
ND. 10-20; WROCEAW: UL. OBRONCOW POCZTY GDANSKIE) 1A, TEL. 71 3435000, PN.-PT. 11-18, SB. 11-14; WROCLAW:
FASHION QUTLET, UL. GRANICZNA 2, TEL. 71 3596322, PN.-PT. 10-21, SB.-ND. 9-21; WROCEAW: UL. STAWOWA 2, TEL. 71 7927733,
PN.-PT. 10-18; WROCEAW: CH MARINO, UL. PAPROTNA 7, TEL. 71 3071100, PN.-SB. 9-21, ND.10-20; WtOCEAWEK:
CHWZORCOWNIA, UL. KILINSKIEGO 3, TEL. 572 750 056, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; WRZESNIA: GALERIA KARUZELA, UL. KOLEJOWA 15,
TEL. 61 3074620, PN.-SB. 9-20, ND. 9-18; ZABRZE: CH M1, UL. SZKUBACZA 1, TEL. 32 2752011, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20;
ZABRZE: CH PLATAN, PLAC TEATRALNY 12, TEL. 32 8321630, PN.-SB. 9-21, ND. 10-20; ZAMOSC: GALERIA TWIERDZA,
UL. PRZEMYSEOWA 10, TEL. 84 5420160, PN.-SB. 9-21; ND. 10-20 ; ZAWIERCIE: UL. PItSUDSKIEGO 11, TEL. 512 140 140, PN.-PT. 9-17,
SB. 9-13; ZGIERZ: GALERIA ZGIERSKA, UL. ARMII KRAJOWE) 8, TEL. 786 986 231, PN.-PT. 10-18, SB. 10-15; ZIELONA GORA:
UL. KUPIECKA 35, TEL. 68 4198880, PN.-PT. 10-18, SB. 10-14; ZIELONA GORA: FOCUS MALL ZIELONA GORA, UL. WROCLAWSKA 17,
TEL. 683201122, PN.-ND. 9-21; ZORY: GALERIA WISLANKA, UL. KATOWICKA 10, TEL. 794 188 770, PN.-ND. 9-21.

CZECHY:
OSTRAWA: NADRAZNI 716/46, TEL. 420 596 365 990, PN.-PT.8-17

LITWA:
WILNO: UL. A. SMETONOS 7A-14, TEL. 370 52 444 333, PN.-CZ. 9-17, PT.9-16

BIAtORUS:
BRZESC: UL. SOVETSKAYA 55/2, TEL. 375 333228888, PN.-PT. 11-18, SB. 11-17
GRODNO: UL. KALYUCHINSKAYA 23, TEL. 375 152607607, PN.-PT. 10-19, SB. 11-15

INFOLINIA 801 989 000*

TEL. 77 5412279, e-mail: sklep@itaka.pl, PN.-PT. 8-22, SB.-ND. 9-20
*Koszt trzech minut pofgczenia jest rowny jednej jednostce taryfikacyjnej i jest zalezny od operatora
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